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KAPITULLI |

PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

1. Pérmbledhja ekzekutive

Matja e performancés sé komunave éshté njé proces i ndérlikuar dhe mjafté profesional qé
zbatohet pér ta kuptuar shkallén e pérmbushjes sé kérkesave té gytetaréve nga ana e pushtetit
lokal (PL). Komunat dhe sistemi i vetégeverisjes lokale ekzistojné apo jané themeluar pér t'u
ofruar shérbimet e nevojshme gytetaréve. Komunat jané duke u ofruar lloje té ndryshme té
shérbimeve né pérputhje me pritjet dhe kérkesat e gytetaréve té saj. Ekziston njé listé e pritjeve
themelore té pércaktuara edhe me Ligjin e Vetéqgeverisjes Lokale (LVL) dhe lista e shérbimeve
specifike té bazuara né nevojat dhe kérkesat e qytetaréve té komunave pérkatése. Llojet e
pritjeve kané té béjné me nevojat e ndryshme té qytetaréve pér shérbime, ndérsa performanca
e komunave ka té béjé me matjen e nivelit té ofrimit té kétyre shérbimeve. Pritjet e gytetaréve
jané bazé pér kompetencat dhe funksionet e komunave pér ofrimin e shérbimeve té tyre. Né
bazé té késaj komunat ofrojné tri grupe té médha té shérbimeve nga: 1) Kompetencat vetanake;
2) Kompetencat e deeguara dhe 3) Kompetencat e zgjeruara.

Aktualisht Sistemi pér Menaxhimin e Performancés sé Shérbimeve Komunale (SMPSHK) bén
matjen e 15 fushave té ndryshme themelore nga kompetencat vetanake té komunave. SMPSHK
funksionon dhe siguron matjen e performancés né secilén fushé duke u bazuar né rezultatet dhe
treguesit pérkatés. Fushat themelore pér té cilat béhet matja e performancés sé komunave jané:
Shérbimet Administrative; Mirégenie Sociale; Kulturé, Rini dhe Sport; Menaxhimi i Emergjencave
Lokale; Planifikimi Urban; Parget dhe sheshet; Rrugét; Trotuaret; Transporti publik komunal;
Parkingjet publike;  Ndricimi Publik; Furnizimi me ujé; Kanalizimi dhe higjiena publike;
Grumbullimi i mbeturinave dhe Deponimi i mbeturinave té ngurta. Né vitin 2014 jané zhvilluar
edhe dy fusha té reja, té cilat jané né proces té miratimit, ndérsa né plan jané té zhvillohen edhe
dy fusha té reja nga kompetencat vetanake pér vitin 2015.

Matja e performancés sé komunave éshté zhvilluar népérmjet véshtérésive dhe mangésive té
caktuara profesionale, té pérvojés dhe atyre buxhetore. Duhet té themi se né kété proces té
ndérlikuar, MAPL u ndihmua shumé nga disa organizata ndérkombétare, si: USAID, DEMI, Suiss
Intercooperation, LOGOS etj., dhe né bashképunim té ngushté me komunat e Republikés sé
Kosovés. Periudha kohore nga muaji janar deri né muajin dhjetor té vitit 2014 pér komunat e
Republikés sé Kosovés paraget vazhdimésiné e pérpjekjeve, sukseseve dhe té arriturave né
ofrimin kualitativ té shérbimeve pér qytetarét, por edhe té véshtirésive me té cilat ballafagohen
komunat né aktivitetet e vazhdueshme té tyre.

Pjesé pérbérése e Raportit Vjetor té Performancés sé komunave pér vitin 2014 do té jeté edhe
Raporti i Azhuritetit dhe Efikasitetit t& Organeve Komunale. Edhe né kété pjesé té raportit do té
shihen té dhénat té cilat tregojné nivelin e performancés sé komunave né ofrimin e shérbimeve
administrative pér qytetarét. Kéto té dhéna jané siguruar nga platforma e pérbashkét
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elektronike CSC/CMS. Té dhénat pér pjesén e azhuritetit dhe efikasitetit t&é organeve népér

komuna, té cilat jané siguruar nga kjo platformé, pér komunat do té paraqgesin njé sfidé e cila i
obligon komunat pér pérdorimin e késaj platforme té pérbashkét elektronike. E gjithé kjo
paraqget njé pérparési té€ madhe pér komunat dhe MAPL-né, né kuptimin e ofrimit té shérbimeve
pér gytetarét, evidentimin e té gjitha transaksioneve té béra nga ana e komunave dhe
njékohésisht raportimin shumé té lehté té kétyre té dhénave. Procesi i menaxhimit té
performancés komunale pérfshiné né vazhdimési zhvillimin e kapaciteteve dhe certifikimin e
zyrtaréve komunalé pér pérdorimin e sistemit menaxhues té performancés sé shérbimeve
komunale (SMPSHK). | téré sistemi éshté i ndaré né dy pjesé té vecanta, por qé gjithsesi jané té
ndérlidhura né mes veti: (1) mbledhja e té dhénave mbi treguesit matés té performancés dhe (2)
pérpunimi (analiza) e kétyre té dhénave, mbi bazén e té cilit nxirren pérfundimet pér
performancén e komunave né ofrimin e shérbimeve gé aktualisht maten.

SMPSHK vazhdimisht po zhvillohet dhe po zgjerohet. Késhtu, né raportin e vitit 2014 té
performancés dhe azhuritetit té komunave jané pérfshiré edhe té dhénat nga organet komunale
té Mitrovicés sé Veriut. Zyrtarét e Komunés sé Mitrovicés sé Veriut kané marré pjesé normalisht
né trajnimet e mbajtura me komunat e tjera me qéllim té certifikimit té tyre pér SMPSHK. Né
dhjetor 2014 éshté organizuar njé punétori me koordinatorét komunalé pér performancé pér
informimin e tyre pér funksionimin e SMPSHK. Krahas ndértimit té kapaciteteve zyrtare e
administrative té komunave: Leposaviqg, Zubin-Potok dhe Zvegan, SMPSHK do t'i pérfshijé edhe
kéto komuna né platformén e pérbashkét elektronike CSC/CMS. MAPL, pérpos konsolidimit
profesional dhe juridik té sistemit, tani éshté duke planifikuar zhvillimin e mekanizmave
profesionalé dhe administrativé pér rritjen e cilésisé sé matjes dhe vlerésimit té performancés sé
komunave.

Analizat e té dhénave té béra nga viti 2010 deri né vitin 2013, tregojné pér njé rritje mesatare té
performancés sé komunave, me ulje dhe zbritje té caktuara pér fushat e caktuara dhe né
komunat e caktuara. Eshté me interes té theksohet se pérgindja mesatare e kénagshmérisé sé
gytetaréve me nivelin e ofrimit té shérbimeve komunale nga viti 2010 — 2012 éshté mé e larté
(46%) sesa matja institucionale nga ana e MAPL, qé éshté 41%. Nga kjo kuptojmé se pér tre vitet
e kaluara, mesatarja e pérgjithshme e performancés sé komunave ka gené 44%, apo 6% nén
mesatarén e mundshme prej 50%. Komunat e Republikés sé Kosovés né vitin 2014 kané arritur
njé mesatare té performimit té tyre né shkallén prej 54.77%. Rritja e performancés pér 10%,
krahasuar me vitin 2012, tregon pér trendin e rritjes sé performimit t& komunave prej 5% né vit.

Analizat tregojné se komunat kané treguar njé shkallé mesatare né ofrimin e shérbimeve
komunale pér qgytetarét dhe palét e ndryshme té interesit. Efikasiteti dhe efektiviteti i
performancés sé komunave éshté relativisht véshtiré i konstatueshém pér faktin sepse treguesit
e performancés masin vetém sasiné e punéve té kryera, pa i krahasuar me ndonjé standard apo
me até ¢faré ka qené e planifikuar té realizohet.

Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal



IOl RAPORTI | PERFORMANCES SE KOMUNAVE 2014

KAPITULLI I

VEREJTJET HYRESE

1. Hyrje

Matja e performancés sé komunave né ofrimin e shérbimeve pér gytetarét éshté pjesé e ciklit té
sigurimit té cilésisé né ofrimin e shérbimeve ndaj gytetaréve nga ana e komunave. Matja e
performancés pérfshiné dy dimensione kryesore: 1). Matja e brendshme nga ana e veté
drejtorive dhe komunés dhe 2). Matja e jashtme gé béhet nga MAPL né bazé té té dhénave té
gjeneruara dhe té raportuara nga komunat pérkatése. Matja e brendshme béhet népérmjet
shumé instrumenteve, si népérmjet mbledhjes, po ashtu edhe népérmjet pérpunimit té té
dhénave nga sektoré té ndryshém té komunés. Komuna mund ta hartojé njé raport té vetin pér
matjen dhe vlerésimin e brendshém té performancés, por ajo mund ta maté performancén e saj
edhe népérmjet raportimit té jashtém. Ndérkag MAPL e maté performancén e pérgjithshme dhe
até individuale té secilés komuné, sipas fushave pérkatése, népérmjet krahasimit té té dhénave
me treguesit dhe me rezultatetet e fushave pérkatése. MAPL e bén pérpunimin objektiv té té
dhénave té raportuara nga komunat dhe nxjerré gjetjet e pérparimit apo té pérkeqésimit té
performancés sé komunave. Pér té siguruar vlefshmériné e té dhénave, MAPL bén verifikimin e
té dhénave né komunat pérkatése.

Sistemi pér Menaxhimin e Performancés sé Shérbimeve Komunale (SMPSHK) éshté i ndértuar
prej dy kategorive té treguesve: 1). Treguesit institucionalé - treguesit e matur nga zyrtarét
komunalé dhe 2). Treguesit qé reflektojné kénagshmériné e qytetaréve me shérbimet
komunale. Procesi éshté né fillimet e zhvillimit té tij. Ende nuk jané zhvilluar kriteret
(standardet) e vlerésimit té performancés. Procesi éshté né fazén e matjes dhe pritetet qé né té
ardhmen sistemi té zhvillohet né drejtim té pércaktimit té kritereve pér vlerésim dhe té zgjerimit
té vlerésimit té fushave pér té cilat u ofrohen shérbime qytetaréve. Matja e performancés pa
zhvillimin e standardeve éshté mé e véshtiré, por pérmirsimi apo pérkeqésimi i performancés sé
komunave béhet duke i krahasuar té dhénat nga viti né vit. Ky éshté njé sistem i hapur i matjes
sé performancés, qé éshté né pérputhje edhe me sistemin e pérgjithshém administrativ né
Republikén e Kosovés.

2. Qéllimi

Me anén e matjes sé performancés dhe té azhuritetit té komunave té Republikés sé Kosovés
synohet té pércaktohet shkalla ekzistuese dhe trendi i pérmirésimit apo i pérkeqésimit té
performancés sé komunave né ofrimin e shérbimeve né ményré efektive dhe efikase pér
gytetarét e komunés pérkatése, apo té komunave né pérgjithési. Pérparésité e shénuara dhe
dobésité e shfaqura gjaté punés népérmjet krahasimit té shkallés aktuale té performancés dhe
té azhuritetit me ato té viteve té kaluara, pér té maté né ményré sa mé té sakté shkallén e
performancés sé komunave dhe identifikimin e nevojave pér zhvillim dhe pérmirésim té saj.

Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal _




I Olalok el RAPORTI | PERFORMANCES SE KOMUNAVE 2014

3. Pérfituesit

Njéri ndér géllimet kryesore té raportit éshté mundésia e pérfitimit té pérgjegjésve kryesoré pér
performancén dhe azhuritetin e ofrimit té shérbimeve né komuné. Né kété grup béjné pjesé
komunat, kompanité publike té ofrimit té shérbimeve pér gytetarét dhe MAPL. Rezultatet e
performancés po shfrytézohen nga komunat pér pérmirésim té planifikimit, né vecanti té
planifikimit té buxhetit né pérputhje me Kornizén Afatmesme té Shpenzimeve (KASH), ndérsa
MAPL pér pérmirésimin e zhvillimit té politikave né funksionimin e vetéqgeverisjes lokale. Pérveg
kétyre, nga raporti mund té pérfitojné edhe institucionet e tjera gendrore dhe lokale, duke
pérfshiré kétu shoqgériné civile dhe né vecanti gytetarét e komunave pérkatése.

4. Metodologjia e punés

E téré puna éshté bazuar né Rregulloren e Sistemit pér Menaxhimin e Performancés sé
Shérbimeve Komunale (tani e tutje Rregulloren). Né kété proces té réndésishém dhe mjafté té
ndjeshém, jané pérdoré metodat mé praktike pér matjen e performancés dhe té azhuritetit té
komunave. Metoda kryesore ka gené bashkérendimi i drejtpérdrejté, népérmjet sistemit
elektronik CSC/CMS, té MAPL me té gjitha komunat pérkatése. Fillimisht éshté béré informimi i
kordinatoréve komunalé té performancés pér ményrén e funksionimit sistemit dhe futjen e té
dhénave né sistemin pér menaxhimin e performancés komunale. Né pérputhje me udhézimet e
Rregullorés, komunat i kané futé té dhénat né sistem nga 01 janar deri mé 15 janar 2015. Deri
mé 15 janar 2015 té dhénat i kané dérguar 35 komuna, ndérsa 2 komuna: Zubin-Potoku dhe
Zvegani, i kané dérguar té dhénat népérmjet zyrtaréve té UNDP. E vetmja komuné e cila nuk i ka
dérguar té dhénat pér performancé éshté Leposavigi, ndérsa pér pjesén e azhuritetit té
komunave, té dhénat nuk i kané dérguar kéto komuna: Leposaviqi, Zubin-Potoku dhe Zvegani.
Gjaté punés né MAPL jané pérdoré edhe metodologji té tjera profesionale, si: mbledhja empirike
e té dhénave, krahasimi (analiza), sistematizimi (kategorizimi), verifikimi dhe korrigjimi, nxjerrja
e pérfundimeve dhe raportimi.

Né pérgjithési probleme té médha né procesin e mbledhjes dhe pérpunimit té té dhénave dhe
hartimit té raportit nuk ka pasur. Probleme jané hasur né funksionimin e sistemit né Komunén e
Podujevés, té Obiligit dhe té Vitisé, ndérsa kapacitetet e uléta té sistemit né komunat e médha e
kané pamundésuar nxjerrjen e té dhénave pér azhuritetin dhe jané pérdoré metoda jostandarde
té teknologjisé pér nxjerrjen dhe raportimin e té dhénave. Besojmé se né té ardhmen kéto
probleme do té adresohen dhe do té evitohen me kohé. Gjithashtu, disa komuna pér disa
tregues i kané futé té dhénat né sistem me gabime numerike dhe logjike dhe kemi gené té
detyruar gé té kérkojmé nga komunat pérséri verifikimin e tyre. Edhe pse né masén mé té
madhe jané raportuar korrigjimet e kérkuara, prapé pér disa shérbime jané hasur gabime logjike
dhe numérike. Mesatarja e té dhénave té pérpunuara éshté pérdoré si standard i performancés
sé komunave. Rezultatet e pérpunimit té té dhénave jané shndérruar né pérqgindje pér ato
shérbime qé nuk éshté kérkuar pérgindja, ndérsa né disa raste, si: mirégenia sociale, kulturég, rini
dhe sport, parget dhe sheshet dhe e parkingjeve publike éshté nxjerré mesatarja e treguesit
pérkatés dhe mesatarja e pérgjithshme pér fushén pérkatés. Jané nxjerré pérqgindjet mesatare té
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performancés pér secilin shérbim dhe pérgindja e pérgjithshme e performancés pér té gjitha

shérbimet. Kjo éshté béré me géllim gé pas pérfundimit té dokumentit, raporti éshté hedhé né
diskutim té brendshém dhe pastaj éshté zhvilluar versioni pérfundimtar i raportit.

5. Struktura e raportit

Pér ta pasqyruar mé miré pérmbajtjen e raportit, Iénda e trajtuar éshté e ndaré né
gjashté kapituj. Né kapitullin e paré flitet pér ndérlidhjen ekzekutive dhe metodologjiné
e pérdorur né mbledhjen e té dhénave dhe hartimin e raportit. Né kapitullin e dyté jané
dhéné vérejtjet hyrése, qéllimi i raportit, struktura e raportit dhe pérfituesit e raportit.
Né kapitullin e treté éshté pérfshiré pérmbajtja kryesore e raportit pér matjen e
performancés sé komunave pér 15 fushat e ofrimit té shérbimeve themelore. Né
kapitullin e katért jané pérmbledhé té dhénat statistikore pér azhuritetin dhe efikasitetin
e administratés komunale. Né kapitullin e pesté jané pérmbledhedhé té dhénat gé flasin
pér ndikimin e performancés dhe té azhuritetit né punén e komunave né ofrimin cilésor
té shérbimeve pér qytetarét.
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KAPITULLI 111

PERFORMANCA E KOMUNAVE

1. Performanca e pérgjithshme e ofrimit té shérbimeve

Matja e performancés sé komunave éshté njé proces shumé i ndérlikuar. Kété e bén edhe mé té
ndérlikuar fakti se mungojné standardet pér ofrimin e shérbimeve, apo mjetet pérkatése
profesionale qé e béjné matjen e performancés mé objektive. Matja bazohet vetém né tregues
té cilét nuk jané té shkallézuar pér matjen e cilésisé sé shérbimeve té ofruara. Nxjerrja e
pérfundimeve pér pérmirésimin, apo pérkeqésimin e performancés sé komunave mund té
kuptohet vetém népérmjet krahasimit té té dhénave nga viti né vit. Me kété lloj té matjes nuk
mund ta vlerésojmé nése komuna e ka ofruar shérbimin e caktuar né sasiné dhe cilésiné e
nevojshme, apo jo. Megjithaté, me anén e kétij sistemi dhe té kétij raporti mund ta matim dhe ta
kuptojmé trendin e ofrimit té shérbimeve, gé jané né pérgjegjésiné e komunave.

Me organizimin administrativ dhe territorial té Republikés sé Kosovés, aktualisht ekzistojné 38
komuna, 10 prej tyre jané me shumicé serbe, 1 me shumicé turke dhe 27 me shumicé shqiptare.
Né bazé té shénimve zyrtare, prej 38 komunave, kané raportuar gjithsej 37 komuna dhe vetém
Leposavigi nuk ka raportuar. Té dhénat jané raportuar nga komunat pér 15 fusha té vecanta qé
hyjné né grupin e kompetencave vetanake (shérbimet themelore).

Pérpunimi i té dhénave ka treguar se komunat kané treguar njé shkallé mesatare té
performancés né ofrimin e shérbimeve. Mesatarja e pérgjithshme e performancés sé komunave
éshté 55%. Pér njé performancé té shkallés mesatare tregojné edhe rezultatet e fushave
pérkatése: 7 fusha kané treguar rezultate mbi mesatarén e vendit, 7 fusha jané nén mesatarén e
vendit dhe 1 fushé éshté e barabart me mesatarén e vendit. Ndérkag, komunat kané treguar
performancé mé té miré né kéto fusha: shérbime administrative (86%), emergjencat lokale
(85%), planifikimin urban (66%) dhe transportin publik (61%). Fushat gé& kané treguar
performancé mé té ulét jané: kulturé, rini dhe sport (33%), parget dhe sheshet (34%), ndrigim
publik (34%) dhe deponimi i mbeturinave (46%). Né raport nuk éshté pasgyruar shkalla e
performimit sipas komunave. Qéllimi kryesor i raportit té performancés éshté matja e shkallés sé
performancés sé komunave né ofrimin e shérbimeve pér gytetarét dhe jo klasifikimi i komunave
né kété proces té réndésishém.

2. Performanca e komunave sipas fushave pérkatése

Aktualisht SMPSHK bén matjen e 15 fushave té ndryshme themelore nga kompetencat vetanake
té komunave. SMPSHK funksionon dhe siguron matjen e performancés né secilén fushé duke u
bazuar né rezultatet dhe treguesit pérkatés. Fushat themelore pér té cilat béhet matja e
performancés sé komunave jané: Shérbimet Administrative; Mirégenie Sociale; Kulturé, Rini dhe
Sport; Menaxhimi i Emergjencave Lokale; Planifikimi Urban; Parqget dhe sheshet; Rrugét;
Trotuaret; Transporti publik komunal; Parkingjet publike; Ndrigimi Publik; Furnizimi me ujé;
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Kanalizimi dhe higjiena publike; Grumbullimi i mbeturinave dhe Deponimi i mbeturinave té

ngurta.

Secila fushé e shérbimit ofrohet né kuadér té njé strukture organizative apo drejtorie. Né
pérputhje me kompetencat gé ka komuna, administrata komunale ofron 29 lloje té ndryshme té
shérbimeve. Komunat nuk kané themeluar 29 drejtori, por shérbimet me natyré té pérafért i
kané organizuar né kuadér té njé drejtorie pérkatése. Numri mé i madh i drejtorive né komuna
éshté 20 dhe mé i vogli éshté 8 drejtori. Nuk ka ndonjé standard té vecanté se cilat shérbime
organizohen né drejtorité pérkatése. As burimet njerézore (BNj) nuk jané té shpérndara njésoj
né drejtorité e ndryshme. Numri mé i madh i BNj, 23% e tyre punon né drejtoriné e
administratés, 16% e té punésuarve punojné né drejtoriné e shérbimeve publike dhe 60% e té

punésuarve tjeré jané
té shpérndaré, mesata-
risht nga 8.6% né 7
drejtorité tjera. Drejto- 1000 -

1500 A

rati i prokurimit éshté

mé i vogli me vetém 61 500 A
té punésuar ose 0.9%.

Graf. 1. Shpérndarja e
kapaciteteve njerézore

Prokurimi

sipas drejtorive té
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shérbimeve pérkatése’

2.1. Pasqyrimi i té dhénave té raportuara

Prej 38 komunave, 35 komuna kané raportuar sipas kohés sé planifikuar me SMPSHK, 2 komuna
kané raportuar me vonesé dhe 1 komuné nuk ka raportuar fare. Né 3 komunat me shumicé
serbe ende nuk jané krijuar kushtet e nevojshme administrative pér funksionimin e ploté té
SMPSHK dhe né 4 tjera ende ka probleme me funksionimin e sistemit. Pasqyrimit té té dhénave i
ka paraprité njé fazé e pérpunimit dhe e verifikimit té tyre nga ana e MAPL dhe e komunave. Nga
té dhénat e raportuara éshté krijuar baza elektronike e té dhénave, nga e cila pastaj éshté béré
pérpunimi i tyre sipas fushave dhe treguesve pérkatés. Prej 29 fushave té shérbimeve komunale,
MAPL aktualisht maté performancén e komunave vetém pér 15 fusha dhe 95 tregues pérkatés.
Né vazhdim po i pasqyrojmé té dhénat e pérpunuara sipas fushave pérkatése.

2.1.1. Shérbimet administrative

Pérfagésojné shtyllén kryesore té ofrimit té shérbimeve té gytetaréve. Edhe ashtu administrata
pérfagéson drejtoriné mé té madhe né kuadér té komunés, me 23% té burimeve njerézore té

1 MAPL, Dokument Analizé: Kriteret e Madhésisé sé Administratés Lokale, 2014, Prishting
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pérgjithshme té angazhuara né te. Raporti pasqyron performancén e komunave pér njé tregues:

% e léendéve té shqyrtuara brenda vitit 2014. Pér matjen e kétij teguesi jané mbledhur dy lloje té
dhénave: Numri i gjithémbarshém i Iéndéve dhe Numri i IEndéve té shqyrtuara brenda vitit 2014.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té€ dhénave té raportuara nga komunat.
Mesatarja e pérgjithshme e performancés sé komunave né kété fushé éshté 86.11% (me 6470
Iéndé té pa shqyrtuara). Komunat té cilat kané shénuar performancé mé té larté jané: Gllogofc
(103%), Podujevé, Skénderaj, Shtime, Shterpcé, Viti, Hani i Elezit, Gracanicé, Ranilluk dhe Zvecan
(99%), ndérsa komuna me performancé mé té ulét éshté Novobérda (8%), Kamenica (11%) dhe
Decani (17%). Grupi mé i madh i komunave ka arrité performancé mbi 90% apo mbi mesatarén e
vendit prej 86.11%. Té dhénat

specifike pér seciléen komuné 48000.00
b e - - 46665.38
mund t’i gjeni né shtojcén e kétij
.. .. .. . 44000.00
Té dhénat pér  shérbimet
administrative jané marré nga 42000.00 -
sistemi pér matjen e azhuritetit. 40185.78
40000.00 -
38000.00 -~
36000.00 -
Graf. 2. Performanca e komunave
. o . . Mesatarja e |éndéve té Mesatarja e Iéndéve té
pér shérbimet administrative pranuara shayrtuara

2.1.2. Miréqenia sociale

Pérfagésojné fushén e cila ka té béjé me ofrimin e shérbimeve té gytetaréve té cilét kané nevojé
pér ndihmén e institucioneve publike. Numri i familjeve té cilét pérfitojné nga skema sociale jané
27380, prej tyre 500 familje jané pérfituese té reja té skemés sociale, vetém né tre muajt e
fundit’. MAPL raporton pér performancén e komunave né kété fushé népérmjet pesé treguesve:
1) Numri i rasteve té personave me aftési té kufizuar qé jané té punésuar né institucione
komunale; 2) Numri i kérkesave pér banim/strehim té rasteve sociale dhe njerézve né nevojé; 3)
Numri i familjeve té vendosura né strehimore kolektive; 4) Numri i rasteve nén pérkujdesje
sociale dhe 5) Numri i ankesave pér shérbimet sociale.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Numri i pérgjithshém i té punésuarve me aftési té kufizuar né komuna éshté 58 persona.
Komunat gé kané mé sé shumti té punésuar jané: Mitrovica e Veriut (9 persona), Skenderaj (8
persona) dhe Mitrovica(5 persona). Komunat gé nuk kané té punésuar asnjé person me aftési té

2 Muhamet Gjoci, Ministria e Punés dhe e Mirégenies Sociale, shkurt 2015, Prishtiné
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kufizuar jané: Gllogofci, Gjilani, Dragashi, Novobérda, Obiliqgi, Rahoveci, Shtimja, Peja, Hani i

Elezit, Mamusha, Juniku, Kllokoti, Gracanica, Ranillugu, Parteshi dhe Zvecani.

Gjaté vitit 2014 komunat kané pranuar gjithsej 2374 kérkesa pér banim/strehim. Komunat gé
kané pasé numér mé té madh té kérkesave jané: Gjilani dhe Ferizaji (396 - 360 kérkesa), ndérsa
komunat gé kané numér mé té vogél té kérkesave jané: Novobérda dhe Vitia (6 — 8 kérkesa) dhe
komunat gé nuk kané pasé asnjé kérkesé jané: Obiliqi, Shtérpca, Mitrovica e Veriut, Hani i Elezit,
Mamusha, Juniku, Kllokoti, Ranillugu, Parteshi dhe Zvecani (10 komuna). Né bazé té kérkesave
dhe kapaciteteve té komunave jané strehuar gjithsej 997 familje. Komunat gé kané strehuar mé
sé shumti familje, jané: Gracganica (107 familje), Decani (86 familje), Podujeva (74 familje) dhe
Klina (71 familje), ndérsa komunat gé nuk kané strehuar asnjé qytetar jané: Dragashi,
Novobérda, Obiligi, Rahoveci, Skenderaj, Shtimja, Suhareka, Mamusha, Juniku, Kllokoti,
Ranillugu, Parteshi dhe Zvegani (13 komuna). Mesatarja e pérgjithshme e numrit té familjeve té
strehuara éshté 40 familje. Numri mé i madh i komunave ka strehuar mé pak familje se
mesatarja e vendit.

Né bazé té skemés sociale té komunave, numri i pérgjithshém i rasteve nén pérkujdesje sociale
éshté 33685. Numri mé i madh i pérfituesve pér pérkujdesje sociale jané né komunat: Prishtiné
(4100), Mitrovicé (2135) dhe Gjilan - 2082 gytetaré), ndérsa numri mé i vogél i gytetaréve qé
kané pas pérkujdesje sociale jané né komunat: Mamusha, Parteshi, Dragashi (32 — 35 qytetaré).
Mesatarja e pérgjithshme e rasteve gé jané né pérkujdesje sociale éshté 823 gytetaré. Shumica
e komunave éshté nén mesatarén e vendit.

Komunat me numrin mé té madh té ankesave pér shérbime sociale jané: Skenderaji (277),
Mitrovica (211), Ferizaji (180) dhe Prizreni (176), ndérsa komunat gé nuk kané pasur ankesa
jané: Dragashi, Mamusha, Parteshé, Kacaniku dhe Obiligi, Zubin-Potoku, Mamusha, Ranillugu,
Parteshi dhe Zvecani (11 komuna). Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né
tab.1.

Tab.1. Performanca e komunave sipas treguesve social.

Numri i rasteve té Numri i
personave me kérkesave pér Numri i Numri i L
e . . . L . Numri i
aftési té kufizuar banim/strehim familjeve té rasteve .
e . .. . ankesave pér
Komunat g€ jané té té rasteve vendosura né nén s
. . - - L . shérbimet
punésuar né sociale dhe strehimore pérkujdesj .
AT I . . . sociale
institucione njerézve né kolektive e sociale
komunale nevojé
Gjithsej 58 2374 806 30453 493.63
Decan 10 21 86 628 21.39
Gjakové 4 193 49 1135 28
Gllogoc 0 91 1 1522 9,80
Gjilan 0 396 54 2082 20.17
Dragash 0 35 0 32 20.17
Istog 0 30 18 673 14.95
Kacanik 1 25 9 85 10.08
Kliné 2 34 71 970 9
Fushé-Kosové 8 80 58 748 11.84
Kamenicé 2 60 30 609 7.5
Mitrovicé 5 79 23 2135 11
Leposaviq 0 0 0 0 0
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Lipjan 1 85 25 1582 14
Novobérdé 0 6 0 403 13.5
Obilig 0 0 0 750 15
Rahovec 0 126 0 1049 0.1
Pejé 0 85 3 247 6.94
Podujevé 1 82 74 817 15
Prishtiné 1 105 44 4100 8,00
Prizren 1 147 23 1398 137.24
Skenderaj 8 135 0 1163 12,00
Shtime 0 13 0 832 0.18
Shtérpcé 1 0 25 256 10
Suhareké 3 27 0 650 12.98
Ferizaj 0 360 13 930 2141
Viti 1 8 25 1280 17.01
Vushtrri 1 146 65 1520 13.59
Zubin-Potok 3 39 28 442 0.37
Mitrovica e Veriut 9 0 19 1252 8.21
Malishevé 0 11 3 2 15
Hani i Elezit 0 0 2 275 12
Mamushé 0 0 0 32 9.12
Junik 0 0 0 125 7.1
Kllokot 0 0 0 101 0
Graganicé 0 68 107 310 20.71
Ranillug 0 0 0 241 10
Partesh 0 0 0 35 1.25
Zvecgan 0 0 0 42 0

2.1.3. Kulturé, rini dhe sport

Eshté fushé shumé e réndésishme qé komuna u ofron gytetaréve té saj, duke pasur parasysh se
pjesa zotéruese e popullsisé sé Kosovés jané té rinj dhe kané nevojé pér ofrimin e kétyre
shérbimeve. MAPL raporton pér performancén e komunave né kété fushé népérmjet katér
treguesve: 1) Gjithsej numri i aktiviteteve komunale né tri sektoret — kulturé, rini dhe sport; 2)
Gjithsej objekte sportive né komuné: 3) Gjithsej objekte pér aktivitete rinore né komuné; 4)
Gjithsej objekte pér aktivitete kulturore né komuné .

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té& dhénave té raportuara nga komunat.
Numri i pérgjithshém i aktiviteteve pér kulturég, rini dhe sport né komuna éshté 4223. Komunat
gé kané mé sé shumti aktivitete jané: Ferizaj (642 aktivitete) Vitia (430 aktivitete) dhe Fushé-
Kosova (428 aktivitete), ndérsa komunat gé kané numrin mé té vogél té aktiviteteve né kété
fushé jané: Zvecani (0 aktivitete), Zubin-Potoku, Novobérda, Obiligi, Hani i Elezit dhe Parteshi (6
— 13). Mesatarja e pérgjithshme e numrit té aktiviteteve pér rini, sport dhe kulturé né komuna
éshté 114. Shumica e komunave kané treguar performancé nén mesatarén e vendit.

Komunat kané ndértuar gjithsej 426 objekte sportive. Mé sé shumti objekte sportive ka ndértuar
Komuna e Prishtinés dhe e Gjakovés me 46 objekte, pastaj Fushé-Kosova (25 objekte) dhe
Shtimja e Graganica nga 23 objekte, ndérsa komunat gé kané ndértuar mé sé paku objekte
sportive jané: Novobérda dhe Kllokoti nga 1 objekt, Suhareka dhe Kamenica 3 dhe Decani,
Gllogofci, Obiligi dhe Mamusha nga 4 objekte. Mesatarja e pérgjithshme e numrit té objekteve
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sportive éshté 11.53. Shumica e komunave kané treguar performancé nén mesatarén e vendit.

Numri i pérgjithshém i objekteve pér aktivitete rinore né komuna éshté 279.

Komunat gé kané mé sé shumti objekte pér aktivitete rinore jané: Fushé-Kosova (25 objekte)
dhe Prishtina (23 objekte), ndérsa komunat gé kané numrin mé té vogél té objekteve pér
aktivitete rinore jané: Skenderaj, Zubin-Potoku, Degani, Hani i Elezit dhe Mamusha. Obiligi dhe
Zvecani nuk kané objekte pér aktivitete rinore. Mesatarja e pérgjithshme e numrit té objekteve
pér aktivitete rinore né komuna éshté 7.54 Shumica e komunave kané mé pak objekte pér
aktivitete rinore se mesatarja e vendit.

Numri i pérgjithshém i objekteve pér aktivitete kulturore né komuna éshté 294. Komunat qé
kané mé sé shumti objekte pér aktivitete kulturore jané: Fushé-Kosova (25 objekte) dhe
Prishtina e Podujeva nga 23 objekte, ndérsa komunat gqé kané numrin mé té vogél té objekteve
pér aktivitete kulturore jané: Skenderaj (1 objekt), Degani, Hani i Elezit dhe Mamusha nga 2
objekte dhe Shtimja e Kllokoti nga 3 objekte. Obiligi dhe Novobérda nuk kané objekte pér
aktivitete kulturore. Mesatarja e pérgjithshme e numrit té objekteve pér aktivitete kulturore né
komuna éshté 7.95. Shumica e komunave kané treguar performancé nén mesatarén e vendit. Té
dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i gjeni né tab.2.

Tab.2. Performanca e komunave sipas treguesve pér kulturé, rini dhe sport.

Gjithsej " . -,
- " . -, Gjithsej numri i
numri i Gjithsej numri i - N " . S
L . - objekteve pér Gjithsej numri i objekteve
aktiviteteve objekteve sportive g f - - ~
L ~ aktivitete rinore pér aktivitete kulturore né
komunale né té né zonat . .
Komunat - e i né zonat zonat komunale:
tri sektorét: komunale: komunale: a rurale
a. rini a. rurale ) ’
a. rurale b. urbane
b. sport b. urbane
. b. urbane
c. kulturé
Gjithsejt 4223 426 279 294
Decan 118 4 2 2
Gjakové 401 46 14 14
Gllogoc 30 4 7 7
Gjilan 48 6 13 13
Dragash 47 5 6 6
Istog 123 7 10 10
Kacanik 32 16 6 6
Kliné 78 7 9 9
Fushé-Kosové 428 25 25 25
Kamenicé 84 3 4 4
Mitrovicé 271 10 10 10
Leposaviq 0 0 0 0
Lipjan 55 15 7 7
Novobérdé 7 1 4 0
Obiliq 9 4 0 0
Rahovec 38 8 4 6
Pejé 117 21 14 14
Podujevé 46 20 14 23
Prishtiné 268 46 23 23
Prizren 217 14 15 15
Skenderaj 29 5 1 1
Shtime 43 23 3 3
Shtérpcé 17 15 8 8
Suhareké 18 3 5 5
Ferizaj 642 7 14 14
Viti 430 8 5 5
Vushtrri 146 8 13 13
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Zubin-Potok 6 5 1 2
Mitrovica e Veriut 41 1 5 5
Malishevé 31 21 6 2
Hani i Elezit 10 6 2 2
Mamushé 23 4 2 2
Junik 71 5 9 9
Kllokot 70 1 3 3
Gracanicé 104 23 8 8
Ranillug 112 15 3 11
Partesh 13 11 4 4
Zvecan 0 3 0 3

2.1.4. Menaxhimi i emergjencave lokale

Pérparési né ofrimin e shérbimeve nga ana e institucioneve publike éshté ofrimi i ndihmés pér té
mbrojtur jetén dhe pasuriné e qytetaréve né raste emergjente. Institucionet publike kané
themeluar struktura dhe mekanizma té vecanté pér reagime té shpejta. Raporti pasqyron
performancén e komunave pér pesé tregues: 1) Numri rasteve emergjente - fatkeqésité (zjarre,
vérshime, térmete); 2) Vlera e pasurisé sé humbur gjaté rasteve emergjente né euro né vit; 3)
Numri i rasteve emergjente, pér té cilat ekipet éshté dashur té dalin menjéheré né vend té
ngjarjes; 4) Koha totale vjetore pér arritjen né vend té ngjarjes pér té gjitha rastet emergjente né
minuta; 5) Koha mesatare e nevojshme pér té arritur né vendin e ngjarjes né minuta.

Matja e kétyre treguesve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat. Né
bazé té analizave té béra éshté konstatuar se numri i pérgjithshém i rasteve emergjente né
komuna éshté 8362. Komunat gé kané pasur mé sé shumti raste emergjente jané: Prishtina
(1404 raste), Ferizaji (960 raste) dhe Mitrovica (573 raste), ndérsa komunat gé kané pasur
numrin mé té vogél té rasteve emergjente jané: Kllokoti (1 rast), Shterpca (4 raste), Ranillugu (8)
dhe Hani i Elezit e Parteshi nga 16 raste. Mesatarja e pérgjithshme e numrit té rasteve
emergjente né komuna éshté 232.28. Shumica e komunave kané pasur numér mé té vogél té
rasteve emergjente se mesatarja e vendit.

Gjaté vitit 2014 komunat nga fatkegésité kané humbur pasuri né vleré prej 3,454,014.80 euro.
Mé sé shumti humbje ka pasur Komuna e Pejés (522,800,00 euro), e Vushtrrisé (401,770,00
euro) dhe e Istogut (384,000,00 euro), ndérsa komunat gé kané gené mé sé paku té démtuara
jané: Hani i Elezit (500 euro) dhe Parteshi (6225 euro). Mesatarja e pérgjithshme e démeve té
shkaktuara éshté 95944,86 euro. Numri i pérgjithshém i reagimeve té ekipeve emergjente né
komuna ka gené 7136 raste. Mé sé shumti raste té reagimit ka pasur Komuna e Prishtinés (1404
raste) ndérsa komuna gé ka pasé mé sé paku raste té reagimit té ekipeve emergjente éshté
Kllokoti (1 rast).

Mesatarja e pérgjithshme e reagimeve té ekipeve emergjente né komuna éshté 198.22 raste.
Mesatarja e pérgjithshme e kohés sé nevojshme vjetore pér reagim té shpejté ka qené 122616.1
minuta. Shumica e komunave kané reaguar mé shpejté se mesatarja e vendit. Té dhénat
specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né tab.3.
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Tab.3. Performanca e komunave né menaxhimin e emergjencave lokale

Vlerae Numri i rasteve Koha
. N emergjente, pér Koha totale
Numri rasteve pasurisé sé o - . , mesatare e
- S té cilat ekipet vjetore pér -
emergjente - humbur gjaté | .. °. . - . nevojshme
e éshté dashur té | arritjen né vend e
Komunat fatkegésité rasteve dalin t& naiaries par pér té
(zjarre, vérshime, emergjente S © ngjarjes p arritur né
térmete) né Euro né menjéheré né té gjitha rastet vendin e
. vend té emergjente né - .
vit i : ngjarjes né
ngjarjes minuta -
minuta
Gjithsej 8362 3454014.8 7136 122616.1 584.68

2.1.5. anifikimi urban

Komunat jané té ballafaquara me probleme té theksuara sa i pérket planifikimit dhe rregullimit
urban. Pérmirésimi i performancés sé komunave né kété dimension éshté nevojé e réndésishme
e pérmirésimit té jetés sé gytetaréve. Shumica e komunave kané miratuar planet e rregullimit
urban, por kané problem né zbatimin e tyre. MAPL raporton pér performancén e komunave né
kété fushé népérmjet tre treguesve: 1) Pérgindja e sipérfages sé tokés/zonés urbane pér té cilén
ekzistojné planet rregulluese né ha; 2) % e aktvendimeve té ekzekutuara nga inspekcioni i
ndértimit; 3) % e kérkesave té shqyrtuara pér leje ndértimi.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té€ dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se pérgindja e pérgjithshém e rregullimit té
sipérfagés sé zonés urbane né hektar éshté 49.98. Shumica e komunave kané rregulluar
sipérfage té zonés urbane nén mesatarén e vendit. Komuna qé ka pérgindje mé té larté té
rregulluar té zonés urbane né hektar éshté: Klina dhe Shtime (100 %), Prizreni 91% dhe Peja
89.5%. Komunat gé kané pérgindje mé té ulét té rregulluar té zonés urbane né hektar jané:
Kamenica, Novobérda, Obiligi, Rahoveci, Shtérpca, Mitrovica e Veriut dhe Kllokoti (0 %).

Mesatarja e pérgjithshme e pérqindjes sé ekzekutimit té aktvendimeve té inspekcionit pér
ndértim éshté 49.98%. Shumica e komunave kané treguar performancé nén mesatarén e vendit.
Komunat té cilat kané ekzekutuar pérgindje mé té larté té aktvendimeve té inspekcionit pér
ndértim jané: Decani, Fushé-Kosova, Obiligi, Rahoveci, Shterpca, Juniku, Ranillugu dhe Graganica
(100%), ndérsa komunat té cilat kané ekzekutuar pérgindje mé té ulét té aktvendimeve té
inspekcionit pér ndértim jané: Gllogofci, Gjilani, Kamenica, Novobérda, Suhareka, Mitrovica e
Veriut, Malisheva, Hani i Elezit, Mamusha, Kllokoti dhe Parteshi (0%).

Pérqgindja e pérgjithshme mesatare e kérkesave té shqyrtuara pér leje té ndértimit éshté 58.79.
Mé sé shumti kérkesa ka shqyrtuar komuna e Decanit, Gllogofcit, Dragashit, Fushé-Kosovés,
Novobérdés, Pejés, Prizrenit, Shtimés, Junikut, Kllokotit dhe Graganicés (100%), ndérsa mé sé
paku kérkesa kané shqyrtuar komunat e Suharekés, Mitrovicés e Veriut, Malishevés dhe
Mamushés (0%). Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né tab.4.

Tab. 4. Performanca e komunave pér planifikimin urban.

Pérgindja e sipérfages sé | % e aktvendimeve té % e kérkesave té
tokés/zonés urbane pér té ekzekutuara nga shqyrtuara pér leje
Komunat cilén ekzistojné planet inspekcioni i ndértimi
rregulluese né ha ndértimit
Mesatarja 49.98 58.79 90.42
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Decan 99 100 100
Gjakové 55.5 50 87.72
Gllogoc 25.1 0 100
Gjilan 73.28 0 86.9
Dragash 60 85.71 100
Istog 53.33 10 94.44
Kacanik 21.22 35.14 94.38
Kliné 100 50 83.33
Fushé-Kosové 40.12 100 100
Kamenicé 27.89 0 77.22
Mitrovicé 34.89 58.14 76.6
Leposaviqg 0 0 0
Lipjan 23.64 43.64 93.44
Novobérdé 0 0 100
Obiliq 0 100 85.71
Rahovec 0 100 96.67
Pejé 89.55 46.56 100
Podujevé 26.21 94.12 98.53
Prishtiné 34.8 27.36 91.63
Prizren 91.67 18.28 100
Skenderaj 51.06 33.33 95.83
Shtime 100 4.76 100
Shtérpcé 0 100 82.98
Suhareké 34.95 0 100
Ferizaj 42 82.67 97.65
Viti 49.75 44.44 70.59
Vushtrri 13.99 61.64 94.55
Zubin-Potok 73.66 41.67 87.5
Mitrovica e Veriut 0 0 0
Malishevé 33.33 0 88.89
Hani i Elezit 28.4 0 100
Mamushé 76.6 0 0
Junik 15.2 100 100
Kllokot 0 0 100
Gracanicé 72.09 100 100
Ranillug 0 100 100
Partesh 0 0 80
Zvecan 52.29 0 0

2.1.6. Parqget dhe sheshet

Mjediset e banimit kolektiv né zonat urbane duhet té jené me hapésiré té nevojshme dhe té
gasshme edhe pér ujé té pijshém. Pérmirésimi i hapésirave té banimit urban éshté preokupim
edhe i komunave. Pérmirésimi i performancés sé komunave né kété dimension éshté nevojé e
réndésishme e pérmirésimit té jetés sé qytetaréve. MAPL raporton pér performancén e
komunave né kété fushé népérmjet dy treguesve: 1) Sipérfagja e parkut/sheshit pér koké banori,
né metér katror (m?); 2) % e pargeve-shesheve komunale me gasje né ujé té pijshém.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgjithshme e sipérfagés sé
pargeve/shesheve pér koké té banorit éshté 1.16 m”.. Shumica e komunave kané mé pak m?
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parge/sheshe pér koké té banorit se sa mesatarja e vendit. Komunat té cilat kané numrin mé té

madh té sipérfageve té pargeve/shesheve pér koké té banorit jané: Prishtina (5.31 m?) dhe
Graganica (5.02 m?), ndérsa komunat té cilat kané numrin mé té vogél té sipérfageve té
pargeve/shesheve pér koké té banorit jané: Decani (0.02 m?), Kllokoti (0.04 m?). Novobérda nuk
ka fare parge dhe sheshe. Shumica e komunave (21) kané mé pak se 1 m? pér koké banori
parge/sheshe se sa mesatarja e vendit 1.16 m”. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i
gjeni né shtojcén e kétij raporti.

Mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé sipérfagés sé pargeve/shesheve me qasje té ujit té
pishém éshté 58.85%. Komunat me pérgindje mé té madhe té qasjes sé ujit té pishém né
parge/sheshe jané: Gllogofci, Kaganiku, Fushé-Kosova, Lipjani, Obiligi, Shterpca, Hani i Elezit,
Mamusha, Juniku (100%), ndérsa komunat me pérgindje mé té ulét té qasjes sé ujit té pishém né
parge/sheshe jané: Kamenica, Novobérda, Mitrovica e Veriut dhe Kllokoti (0%).

Tab. 5. Performanca e komunave pér parget dhe sheshet

Sipérfagja e parkut/sheshit pér % e pargeve-shesheve komunale me

Komunat koké banori, né metér katror (m?) gasje né ujé té pijshém
Mesatarja 1.16 58.85
Decan 0.02 80.00
Gjakové 0.00 60.00
Gllogoc 0.90 100.00
Gjilan 0.72 19.35
Dragash 0.05 60.00
Istog 0.76 60.00
Kacanik 0.44 100.00
Kliné 1.19 50.00
Fushé-Kosové 3.88 100.00
Kamenicé 0.82 0.00
Mitrovicé 1.1 90.91
Leposaviqg 0.00 0.00
Lipjan 0.46 100.00
Novobérdé 0.00 0.00
Obiliq 0.49 100.00
Rahovec 0.28 18.42
Pejé 3.30 53.57
Podujevé 1.72 37.50
Prishtiné 5.31 81.82
Prizren 0.12 97.87
Skenderaj 0.19 33.33
Shtime 0.72 77.78
Shtérpcé 0.32 100.00
Suhareké 1.18 42.86
Ferizaj 0.22 72.97
Viti 1.07 22.22
Vushtrri 0.86 45.45
Zubin-Potok 0.59 66.67
Mitrovica e Veriut 1.34 0.00
Malishevé 1.32 66.67
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Hani i Elezit 0.25 100.00
Mamushé 2.00 100.00
Junik 1.02 100.00
Kllokot 0.04 0.00

Gracanicé 5.02 78.79
Ranillug 0.22 50.00
Partesh 4.2 20.00
Zvegan 0.09 50.00

2.1.7. Rrugét

Pérfagésojné njérén ndér shtyllat kryesore té ofrimit té shérbimeve pér gytetarét. Rrugét jané
arteriet kryesore té qytetaréve pér veprimtari té ndryshme shogérore dhe ekonomike né
komunén pérkatése. Ofrimi i kétij shérbimi éshté i ndérlidhur edhe me nivelin gendror, pasi gé
rrugét lokale jané té lidhura dhe té ndérlidhura edhe me rrugét rajonale duke krijuar sistemin
rrugor pér veprimtari té ndryshme té gytetaréve. Raporti pasqyron performancén e komunave
pér kété fushé népérmjet tre tregues: 1) % e km té rrugéve, té pérfshira né planin komunal pér
pastrim / fshirje / larje; 2) % e rrugéve lokale né komung, gé jané té asfaltuara dhe 3) % e km
rrugé, té pérfshira né planin komunal pér mirémbajtjen dimérore té rrugéve.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgjithshme e pérqindjes sé km
rrugé té planifikuara pér pastrim éshté 33.85%. Komunat té cilat e kané pérgindjen mé té larté
té km rrugé té planifikuara pér pastrim jané: Kllokoti, Graganica, Parteshi (100%) dhe Hani i
Elezit (81.97%), ndérsa komunat me pérgindje mé té ulét té km rrugé té planifikuara pér pastrim
jané: Novobérda 1.9% dhe Lipjani 1.3%. Shtérpca nuk e ka té planifikuar asnjé km rrugé pér
pastrim.

Mesatarja e pérqgindjes sé rrugéve né km té asfaltuara né komuna éshté 59.91%. Komunat té
cilat kané pérgindjen mé té larté té rrugéve té asfaltuara né km jané: Shtérpca 100%, Graganica
96.14%, Parteshi 84.27% dhe Hani i Elezit (81.97% km), ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen
mé té ulét té rrugéve té asfaltuara né km jané: Mitrovica e Veriut(0.0% km) dhe Suhareka
(3.60% km). Numri mé i madh i komunave ka treguar performancé né asfaltimin e rrugéve mbi
mesatarén e vendit.

Gjithashtu komunat béjné mirémbajtjen e rrugéve, né vecanti gjaté dimrit. Mesatarja e
pérqindjes sé km rrugé té pérfshira né mirémbajtjen dimérore éshté 74.20%. Komunat té cilat
kané pérgindjen mé té larté té rrugéve té planifikuara pér mirémbajtje gjaté dimirit né km jané:
Podujeva, Skenderaji, Ferizaji, Mitrovica e Veriut, Kllokoti, Ranillugu dhe Parteshi (100% km),
ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen mé té ulét té rrugéve té planifikuara pér mirémbajtje
né km jané: Lipjani (25%) dhe Zvegani (23%). Numri mé i madh i komunave ka treguar performa-
ncé mbi mesatarén e vendit. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né tab.6.

Tab.6. Performanca e komunave sipas treguesve pér rrugét.
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% e km té

rr__ugf]e;llg, te__ % e rrugéve lokale né % e km rrugé, té pérfshira né

Sfarn?n Iliir?‘ninal komuné, gé jané té planin komunal pér mirémbajtjen
Komunat pér pastrim / asfaltuara dimérore té rrugéve

fshirje / larje
Mesatarja 33.85 59.91 74.20
Decan 9.39 66.20 70.42
Gjakové 28.42 73.42 28.77
Gllogoc 26.67 81.73 100.00
Gjilan 4.50 67.43 98.74
Dragash 4.47 43.16 94.74
Istog 11.49 73.56 80.46
Kacganik 6.01 36.13 85.13
Kliné 25.00 85.82 83.96
Fushé-Kosové 57.89 78.95 52.63
Kamenicé 1.31 78.60 96.07
Mitrovicé 57.55 82.1 97.12
Leposaviq 0.00 0.00 0.00
Lipjan 2.25 27.62 25.56
Novobérdé 1.90 37.19 77,12
Obilig 4.56 5.72 40.00
Rahovec 7.54 50.29 79.63
Pejé 46.80 84.01 84.01
Podujevé 10.81 81.35 100.00
Prishtiné 70.34 88.40 85.55
Prizren 14.44 75.11 57.50
Skenderaj 10.33 82,35 100.00
Shtime 6.90 39.61 46.51
Shtérpcé 0.00 100.00 56.35
Suhareké 19.64 3.60 52.25
Ferizaj 29.90 80.40 100.00
Viti 33.23 81.79 81.79
Vushtrri 14.99 94.28 74.39
Zubin-Potok 77.17 19.87 46.80
Mitrovica e Veriut 72.28 0.00 100.00
Malishevé 3.14 85.03 85.03
Hani i Elezit 81.97 81.97 81.97
Mamushé 65.38 11.50 61.54
Junik 56.64 56.64 75.78
Kllokot 100.00 62.9 100.00
Gracanicé 100.00 96.14 96.14
Ranillug 100.00 61.43 100.00
Partesh 100.00 84.27 100.00
Zvecan 23.57 40.40 23.57

2.1.8. Trotuaret

Me shtimin e veturave né komunikacion dhe me nevojén e zgjerimit té rrugéve né zonat urbane,
hapésira e kémbésoréve gjithnjé e mé shumé po zvogélohet. Hapésira pér ecje ndikon
drejtpérdrejt né cilésiné e jetés sé njeriut né vendbanimin e tij. Komuna éshté e obliguar gé t'u
sigurojé hapésiré té nevojshme kombésoréve pér veprimtariné e tyre né vendbanimin e tyre, por
edhe hapésira pér ecje té liré dhe vrapim. MAPL raporton pér performancén e komunave né
kété fushé népérmjet dy treguesve: 1) % e km té trotuareve té rregulluara dhe 2) % e km té
trotuareve té pérfshira né planin komunal pér mirémbajtjen (pastrim-fshirje) verore/dimérore.
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Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.

Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé km té
trotuareve té rregulluara éshté 29.34%. Komunat té cilat kané pérgindjen mé té larté té
trotuareve té rregulluara né km jané: Gllogovci (96.33%), Mitrovica 72% dhe Decani (70% km),
ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen mé té ulét té trotuareve té rregulluara né km jané:
Mitrovica e Veriut (0.0%) dhe Zubin Potoku (1.14%). Numri mé i madh i komunave ka treguar
performancé nén mesatarén e vendit.

Mesatarja e pérqgindjes sé km trotuar té pérfshira né mirémbajtje éshté 67.83%. Komunat té cilat
kané pérgindjen mé té larté té trotuareve té planifikuara pér mirémbajtje né km jané: Gllogofci,
Kacaniku, Novobérda, Peja, Skenderaj, Shtimja, Shterpca, Vushtrria, Hani i Elezit, Juniku, Kllokoti,
Parteshi, Graganica, Ranillugu dhe Zvegani (100%), ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen mé
té ulét té trotuareve té planifikuara pér mirémbajtje né km jané: Mitrovica e Veriut(0%), Ferizaji
(0%) dhe Kamenica (9%). Shumica e komunave ka treguar performancé mbi nivelin e mesatares
sé vendit. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i gjeni né tab.7.

Tab. 7. Performanca e komunave sipas treguesve pér trotuaret.

% e km té trotuareve té pérfshira né
Komunat % e km té trotuareve té rregulluara planin komunal pér mirémbajtjen
(pastrim-fshirje) verore/dimérore

Mesatarja 29.34 67.83
Decan 70 50
Gjakové 19.31 18.81
Gllogoc 96.33 100
Gijilan 15.72 43.41
Dragash 57.14 56.25
Istog 21.84 39.47
Kacanik 18 100
Kliné 26.52 42.62
Fushé -Kosové 65 87.82
Kamenicé 18.9 9
Mitrovicé 72 87
Leposaviq 0 0
Lipjan 14.46 86.33
Novobérdé 10 100
Obilig 69.93 66.67
Rahovec 41.67 36
Pejé 18.54 100
Podujevé 13.62 97.56
Prishtiné 21.08 85.71
Prizren 47.5 23.51
Skenderaj 16.11 100
Shtime 23.58 100
Shtérpcé 5.95 100
Suhareké 17.7 23
Ferizaj 24.25 0
Viti 19.54 22.35
Vushtrri 9.31 100
Zubin-Potok 1.14 48.4
Mitrovica e Veriut 0 0
Malishevé 5.43 68
Hani i Elezit 22.5 100
Mamushé 53.85 85.71
Junik 42.76 100
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Kllokot 32.94 100
Gracanicé 37.49 100
Ranillug 11.64 100
Partesh 10.39 100
Zvegan 4.17 100

2.1.9. Transporti publik komunal

Lévizja e popullatés nga fshati né gytet e ka rritur nevojén e shtimit té kapaciteteve dhe cilésiné
e ofrimit té shérbimit pér transport publik té qytetaréve né vendbanimet urbane, por edhe gytet
- fshat. Transporti publik gjithnjé e mé shumé po béhet problem dhe sfidé e menaxhimit té késaj
fushe. Shtimi i madh i automjeteve né komunikacion e ka véshtirésur transportin publik té
gytetaréve, duke krijuar késhtu njé fyt té ngushté né ofrimin e kétyre shérbimeve. Raporti
pasqyron performancén e komunave pér kété fushé népérmjet dy tregueséve: 1) % e fshatrave
té pérfshiré né transportin publik komunal; 2) % e vendndalimeve té autobuséve té pajisur me
shenjézim.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé
pérfshirjes sé fshatrave né transportin publik komunal éshté 70.79%. Komunat té cilat kané
pérgindjen mé té larté té pérfshirjes sé fshatrave né transportin publik komunal jané: Fushé-
Kosova, Obiliqi, Peja, Mamusha dhe Juniku (100%), ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen mé
té ulét té pérfshirjes sé fshatrave né transportin publik komunal jané: Mitrovicé e Veriut, Kllokot,
Gracanicé dhe Partesh (0.0% ). Pér kété tregues, numri mé i madh i komunave ka treguar
performancé mbi mesatarén e vendit.

Mesatarja e pérgindjes sé vendndalimeve té autobuséve té pajisur me shenjézim éshté 51.89%.
Komunat té cilat kané pérgindjen mé té larté té vendndalimeve té autobuséve té pajisur me
shenjézim jané: Fushé-Kosova, Lipjani, Mitrovica e Veriut, Hani i Elezit, Mamusha, Gracanica
(100%), ndérsa komunat té cilat kané pérgindjen mé té ulét té vendndalimeve té autobuséve té
pajisur me shenjézim jané: Zubin-Potoku dhe Parteshi (0.0%). Numri mé i madh i komunave ka
treguar performancé nén mesatarén e vendit pér kété tregues. Té dhénat specifike pér secilén
komuné mund t’i gjeni né tab.8.

Tab.8. Performanca e komunave sipas treguesve pér transportin publik lokal.

Parkinai - % e fshatrave té pérfshiré né % e vendndalimeve té autobuséve té
arkingjet publike - ; - s
transportin publik komunal pajisur me shenjézim

Mesatarja 70.79 51.89

Decani 9189 15.79
Gjakové 82.42 30.00
Gllogoc 100.00 16.59

Gjilan 80.95 38.24
Dragash 66.67 13.33

Istog 94.00 83.33
Kacanik 87.10 63.33

Kliné 94.44 66.67
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Fushé-Kosové 100.00 100.00
Kamenicé 82.76 16.96
Mitrovicé 91.30 89.17
Leposaviq 0.00 0.00

Lipjan 90.32 100.00
Novobérdé 62.50 89.74
Obilig 100.00 29.17
Rahovec 88.24 53.57
Pejé 100.00 71.88
Podujevé 94.87 31.79
Prishtiné 95.45 96.71
Prizren 91.89 70.22
Skenderaj 96.30 65.63
Shtime 91.30 83.33
Shtérpcé 58.82 61.54
Suhareké 80.95 7.06

Ferizaj 95.56 22.09
Viti 61.54 32.00
Vushtrri 88.06 56.10
Zubin-Potok 48.44 0.00

Mitrovica e Veriut 0.00 100.00
Malishevé 95.45 14.29
Hani i Elezit 27.27 100.00
Mamushé 100.00 100.00
Junik 100.00 62.50
Kllokot 0.00 37.50
Gracanicé 0.00 100.00
Ranillug 23.08 33.33
Partesh 0.00 0.00

Zvecan 28.57 20.00

2.1.10. Parkingjet publike

Krahas shtimit té automjeteve té qytetaréve, rritet edhe kérkesa dhe nevoja pér ofrim té
shérbimeve pér parkimin e tyre. Hapésirat e pamjaftueshme dhe shtimi i shpejté i numrit té
veturave té qytetaréve né zonat urbane e kané sjellé komunén para véshtirésive té theksuara né
ofrimin e kétyre shérbimeve. Komunat kané ndérmarré masa té caktuara, por ende té
pamjaftueshme né ofrimin e mundésive pér parkim té veturave né parkingjet publike. MAPL
raporton pér performancén e komunave né kété fushé népérmjet pesé treguesve: 1) Numri total
i parkingjeve publike (né rrugé dhe jashté rrugéve); 2) Numri total i parkingjeve publike té
shenjézuara (né rrugé dhe jashté rrugéve); 3) Numri total i vendparkimeve publike (né rrugé dhe
jashté rrugéve); 4) % e parkingjeve publike me shenjézim horizontal dhe vertikal; 5) % e
parkingjeve publike me vendparkime té rezervuara pér personat me aftési té kufizuar.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se numri i pérgjithshém i parkingjeve publike né
komuna éshté 2897. Mesatarja e numrit té parkingjeve publike né komuna éshté 76.24.
Komunat té cilat kané numér mé té madh té parkingjeve publike jané: Mitrovica (1530
parkingje), Prizreni (630) dhe Prishtina (227), ndérsa komunat té cilat kané numér mé té vogél té
parkingjeve publike jané: Parteshi, Kllokoti, Mitrovica e Veriut (0 parkingje), Decani (2), Juniku
dhe mamusha (3) dhe Hani i Elezit, Malisheva, Rahoveci, Klina, Shterpca (4).
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Numri total i vendparkingjeve publike (né rrugé dhe jashté rruge) éshté 25496, me njé mesatare

prej 670.95. Numri i pérgjithshém i parkingjeve publike té shenjézuara né komuna éshté 2018.
Mesatarja e numrit té parkingjeve publike té shenjézuara né komuna éshté 53.11. Mesatarja e
pérgjithshme e pérgindjes sé parkingjeve publike me shenjézim horizontal dhe vertikal éshté
64.44%. Komunat té cilat kané pérgindjen mé té madhe té parkingjeve publike me shenjézim
horizontal dhe vertikal né komuna jané: Gllgofci, Istogu, Fushé-Kosova, Peja, Podujeva, Prizreni,
Shtimja, Vitia, Vushtrria, Malisheva, Mamusha, Juniku dhe Zvecani (100%), ndérsa komunat té
cilat kané pérgindje mé té vogél té parkingjeve publike me shenjézim horizontal dhe vertikal
jané: Mitrovica e Veriut, Parteshi, Kllokoti, Ranillugu (0%), Zubin Potoku (5.56%). Mesatarja e
numrit total té vendparkingjeve publike né komuna éshté 55.34.

Pérgindja e parkingjeve publike me vendparkime té rezervuara pér persona me aftési té kufizuar
éshté 27.57%. Shumica e komunave ka treguar performancé nén nivelin e mesatares sé vendit

(55.34). Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i gjeni né tab.9.

Tab. 9. Performanca e komunave sipas treguesve pér parkingjet publike.

. . Numri total i Numr.l total N
Numri total i A i % e % e parkingjeve
parkingjeve parklr_lgje\{e vendparkim | parkingjeve publike me
- .. publike té - - - .
Komunat publike (né shenjézuara eve publike | publike me vendparkime té
rrugé dhe -« . (né rrugé shenjézim rezervuara pér
: » (né rrugé dhe . . - .
Jash_te jashte dhe Jqshte horlzon.tal persqnat me aftési
rrugéve) rrugéve) rrugéve) dhe vertikal té kufizuar
Mesatarja 76.24 53.11 670.95 64.44 27.57
Decan 2 2 2 50.00 50,00
Gjakové 11 4 557 36,36 27,27
Gllogoc 10 8 609 100,00 1,31
Gijilan 16 4 1091 56,25 62,50
Dragash 17 4 17 23,53 13.33
Istog 16 16 340 100,00 12,50
Kacanik 7 7 4 85,71 71,43
Kliné 4 3 94 75,00 50,00
Fushé-Kosové 28 28 1350 100,00 64,29
Kamenicé 6 2 60 33,33 50,00
Mitrovicé 1530 1030 1550 67.32 6.21
Leposaviqg 0 0 0 0 0
Lipjan 15 15 260 100,00 13,33
Novobérdé 6 6 201 100,00 33,33
Obiliq 8 5 180 62,50 18,00
Rahovec 4 4 20 100,00 100,00
Pejé 8 8 220 100,00 112,50
Podujevé 29 15 2650 100,00 8,00
Prishtiné 227 100 10870 44,05 25,99
Prizren 630 630 370 100,00 7,62
Skenderaj 6 2 350 33,33 16,67
Shtime 9 9 260 100,00 11,11
Shtérpcé 4 1 4 25,00 25,00
Suhareké 42 10 1550 59,52 35,71
Ferizaj 109 29 410 51,38 8,26
Viti 7 7 238 100,00 57,14
Vushtrri 31 31 477 100,00 70,97
Zubin-Potok 18 2 190 5.56 1
Mitrovica e Veriut 0 0 0 / /
Malishevé 4 4 0 100.00 0.00
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Hani i Elezit 4 1 2 50,00 0,00
Mamushé 3 3 9 100,00 0,00
Junik 3 3 16 100,00 66,67
Kllokot 0 0 0 0,00 0,00
Gracganicé 47 12 1300 25,53 0,00
Ranillug 23 0 0 0 0
Partesh 0 0 0 0 0
Zvecan 13 13 245 100 0

2.1.11. Ndrigimi publik

Krijimi i kushteve pér jeté dhe veprimtari té sigurt gjaté gjithé kohés (edhe gjaté natés) né
vendbanimet publike, éshté njéra prej pérgjegjésive mé té réndésishme té komunés. Pér ta
pérmbushur kété shérbim, komunat kané béré investime té konsiderueshme pér té siguruar
ndricim publik né zonat urbane dhe né ato rurale. Raporti pasqyron performancén e komunave
pér kété fushé népérmjet tre tregueséve: 1) % e km rrugé me ndricim publik — nga numri total
a. Né zonén urbane; 2) % e km rrugé me ndrigim publik — nga numri total b. Né zonén rurale /
fshatra 3) % e km rrugé me ndrigim publik — nga numri total, né qytet dhe né zonén rurale /
fshatra.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té€ dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se pérqgindja e pérgjithshme e km rrugé me
ndri¢cim publik né komuna éshté 48.79%. Komunat té cilat kané pérgindje mé té larté té km
rrugé me ndrigim publik jané: Kllokoti, Mitrovica e Veriut dhe Shtérpca (100 %), Prishtina dhe
Zvecani (97%), Mamusha (88.46%) dhe Kamenica (86.96%), ndérsa komunat té cilat kané
pérgindje mé té ulét té km rrugé me ndrigim publik jané: Graganica, Ranillugu dhe Parteshi (0%).
Kéto tri komuna ende nuk kané nxjerré vendim pér zonén urbane té komunés, e gjithé territori
ende llogaritet zoné rurale.

Pérgindja mesatare e km rrugé me ndrigcim publik né zonat rurale / fshatra éshté 20.50%.
Komunat té cilat kané pérgindje mé té larté té km rrugé me ndri¢im publik jané: Kllokoti (100%),
Shterpca (92%), Juniku (79.27%) dhe Gjakova (69.38%), ndérsa komunat té cilat kané pérgindje
mé té ulét té km rrugé me ndricim publik jané: Gllogofci, Kaganiku, Mitrovica e Veriut, Mamusha
dhe Parteshi (0%).

Pérgindja e pérgjithshme mesatare e km rrugé me ndrigim publik éshté 32.57%, qé njéherit
éshté edhe pérgindja mesatare e performancés sé komunave pér kété fushé té shérbimeve.
Numri mé i madh i komunave ka treguar performancé nén mesatarén e pérgjithshme té vendit.
Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né tab.10.

Tab. 10. Performanca e komunave sipas treguesve pér ndrigimin publik.
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% e km rrugé me % e km rrugé me ndrigim % e km rrugé me
Komunat ndri¢im pgblik - nga publik — nga numri total ndr_i(;im publik — nga
numri total b. Né zonén rurale / numri total, né qytet dhe
a. Né zonén urbane fshatra né zonén rurale / fshatra
Mesatarja 48.79 20.50 32.57
Decan 24.09 6.39 8.22
Gjakové 48.00 69.38 55.88
Gllogoc 42.22 0.00 7.31
Gjilan 49.15 46.68 47.78
Dragash 50.00 0.89 3.47
Istog 52.27 3.29 9.48
Kacanik 26.75 0.00 3.68
Kliné 9.00 2.69 6.22
Fushé-Kosové 50.00 33.33 42.11
Kamenicé 86.96 16.50 23.55
Mitrovicé 80.00 59.00 62.59
Leposaviq 0.00 0.00 0.00
Lipjan 11.75 1.89 2.76
Novobérdé 3.23 1.31 1.90
Obiliq 24.00 8.00 10.67
Rahovec 78.43 4.81 14.25
Pejé 43.14 7.67 22.90
Podujevé 58.82 0.78 8.78
Prishtiné 97.70 23.77 60.46
Prizren 85.14 39.63 68.18
Skenderaj 15.82 3.70 1.96
Shtime 22.59 1.27 3.87
Shtérpcé 100.00 92.83 93.49
Suhareké 4.96 4.15 4.57
Ferizaj 84.44 17.54 37.54
Viti 17.19 17.84 17.63
Vushtrri 77.86 6.43 17.72
Zubin-Potok 77.50 10.94 13.19
Mitrovica e Veriut 100.00 0.00 12.41
Malishevé 54.84 0.39 55.23
Hani i Elezit 25.22 3.65 13.73
Mamushé 88.46 0.00 88.46
Junik 67.01 79.27 70.65
Kllokot 100.00 100.00 100.00
Gracganicé 0.00 65.58 65.58
Ranillug 0.00 35.71 35.71
Partesh 0.00 0.00 95.51
Zvegan 97.55 13.71 50.03

2.1.12. Furnizimi me ujé

Sigurimi i ujit té pijshém dhe atij sanitar éshté shérbimi mé themelor qé komuna duhet ta
pérmbushé. Territori i Republikés sé Kosovés, sipas té dhénave hidrografike, nuk éshté i pasur
me sasi té mjaftueshme té ujit. Né kété situaté ka ndikuar edhe prerja e pakontrolluar e pyjeve.
Gjithashtu shumica e komunave ujin pér gytetarét e vet e sigurojné népérmjet kompanive
rajonale publike apo kompanive publike té ujit. Né bazé té matjeve té térthorta shumé km me
ujésjellés jané me gypa té vjetruar dhe shumé km tjeré jané ujésjellés té rinj e té cilét asnjéheré
nuk u kané funksionalizuar (dérguar ujé qytetaréve). MAPL raporton pér performancén e
komunave né kété fushé népérmjet katér treguesve: 1) % e ekonomive familjare té pérfshira né
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sistemin e ujésjellésit; 2) % e vendbanimeve té pajisura/pérfshira - me sistem té ujésjellésit; 3)

% e pagesave té ujit; 4) % e faturimit té ujit té pijshém.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se pérqindja e pérgjithshme e ekonomive
familjare té pérfshira né sistemin e ujésjellsit né komuna éshté 67.84%%. Komunat té cilat kané
pérgindjen mé té larté té pérfshirjes sé ekonomive familjare né sistemin e ujésjellsit jané:
Gjakova, Peja, Mamusha, Juniku (100%), Fushé-Kosova (99.19%) dhe Shtimja (97.83%), ndérsa
komunat té cilat kané pérgindje mé té ulét té pérqindjes sé pérfshirjes sé ekonomive familjare
né sistemin e ujésjellsit jané: Dragashi (10.2%) dhe Vitia (24.46%).

Mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé pérfshirjes sé vendbanimeve né sistemin e ujisjellésit
éshté 56.64%. Pérqindja mesatare e pérgjithshme e pagesave té ujit éshté 47.07 %. Komunat té
cilat kané pérgindje mé té larté té pagesave té ujit jané: Kamenica (91.59 %), Shterpca (87.77%),
ndérsa komunat té cilat kané pérgindje mé té ulét té pagesave té ujit jané: Novo-Bérda, Vitia,
Zubin-Potoku, Mitrovica e Veriut, Mamusha, Kllokoti, Ranillugu dhe Zvegani (0%). Analiza e té
dhénave tregon se numri mé i madh i komunave ka treguar performancé nén mesatarén e
vendit. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i gjeni né tab.11.

Tab. 11. Performanca e komunave sipas treguesve pér furnizim me ujé.

% e ekonomive

familjare té % e vendbanimeve

pérfshira né té pajisura/pérfshira % e pagesave % e faturimit té ujit té

sistemin e - me sistem té té ujit pijshém

ujésjellésit ujésjellésit

Komunat
. 67.84 56.64 47.07 47.71

Mesatarja
Decan 66.1 64.86 52.47 43.87
Gjakové 100 58.24 83.33 51
Gllogoc 42.63 26.32 69.87 29.13
Gjilan 76.03 33.33 66.67 34.61
Dragash 10.12 8.33 49.81 86.34
Istog 91.07 92.31 65.41 39.21
Kacanik 47.25 22.58 74.19 53.55
Kliné 72.31 42.59 54.39 52.78
Fushé Kosové 99.19 78.57 85 85.96
Kamenicé 34.29 3.45 91.59 40.31
Mitrovicé 91.96 86.96 43.31 41.11
Leposaviqg 0 0 0 0
Lipjan 56.21 54.84 77.69 95.72
Novobérdé 32.14 42.42 0 0
Obilig 68.6 83.33 59.22 44.92
Rahovec 93.33 85.29 75.06 47.72
Pejé 100 100 61.67 24.41
Podujevé 82.82 67.95 68.38 100
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Prishtiné 85.49 65.91 44.22 75.97
Prizren 83.2 94.59 66.11 42.8
Skenderaj 39.66 27.78 55.64 35.77
Shtime 97.83 82.61 66.97 100
Shtérpcé 95.57 75 87.77 88.86
Suhareké 50 28.57 61.18 13.46
Ferizaj 92.52 88.89 62.07 84.52
Viti 24.46 10.26 0 81.95
Vushtrri 67.76 43.28 49.22 22.69
Zubin potok 43.21 23.44 0 100
Mitrovica e Veriut 0 100 0 0

Malishevé 62.87 40.91 66 45

Hani i Elezit 58.26 50 11.83 0.03
Mamushé 100 100 0 0

Junik 100 100 70.17 87.35
Kllokot 58.68 50 0 0

Graganicé 89.71 75 61.23 63.84
Ranillug 85.48 76.92 0 0

Partesh 82.29 33.33 8.25 100
Zvecan 96.72 34.29 0 0

2.1.13. Kanalizimi dhe higjiena publike

Njéra ndér fushat e cila kérkon njé angazhim té madh té komunave éshté largimi i ujérave té
zeza népérmjet sistemit té kanalizimit me qéllim té ruajtjes sé higjienés familjare dhe asaj
publike. Komunat kané ndérmarré njé numér té madh té masave pér ndértimin dhe sanimin e
gjendjes sé sistemit té kanalizimit, por té dhénat tregojné se disa komuna kané nevojé té
punojné mé shumé né ofrimin e kétyre shérbimeve shumé té nevojshme pér pérmirésimin e
higjienés né vendbanimet publike. Raporti pasqyron performancén e komunave pér kété fushé
népérmjet katér tregueséve: 1) % e ekonomive familjare té kycura né sistemin e kanalizimit:
a. Zona Urbane; 2) % e ekonomive familjare té kygura né sistemin e kanalizimit:
b. Zona Rurale; 3) % e ekonomive familjare té kycura né sistemin e kanalizimit:
c. Totali; 4) % e vendbanimeve né komuné té cilat posedojné sistemin e ujérave té zeza —
kanalizimeve.

Matja e kétyre treguesve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat. Né
bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgindjes sé ekonomive familjare té
kycura né sistemin e kanalizimit — né zonat urbane né komuna éshté 67.63 %. Pérqgindja e
pérgjithshme e ekonomive familjare té kycura né sistemin e kanalizimit — né zonat rurale né
komuna éshté 49.15 %.
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Mesatarja e pérqindjes sé pérgjithshme té vendbanimeve né komuna té cilat posedojné sistem
té kanalizimit éshté 54.82 %. Decani dhe Mitrovica e Veriut nuk kané raportuar se kané sistem té
kanalizimit — ujrave té zeza. Pérqgindja e pérgjithshme mesatare e ekonomive familjare té kycura

né sistemin e kanalizimit — fshatrat dhe gytetet né komuna éshté 63.56%. Komunat té cilat kané
pérqgindje mé té larté té kygjes sé ekonomive familjare né sistemin e kanalizimit jané: Fushé-
Kosova, Mamusha dhe Parteshi (100%), Gracanica (95.19%), Ferizaji (93.86%) dhe Podujeva
(92.3%), ndérsa komunat té cilat kané pérgindje mé té ulét té kygjes sé ekonomive familjare né
sistemin e kanalizimit jané: Decani, Dragashi, Obiligi dhe Mitrovica e Veriut (0%).

Té dhénat tregojné se numri mé i madh i komunave ka treguar performancé mbi mesatarén e
vendit né kété fushé. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t'i gjeni né tab.12.

Tab.12. Performanca e komunave sipas treguesve pér kanalizim dhe higjienén publik.

% e ekonomive %fe eI_(qnom_l_ve % e ekonomive % e vendbanimeve
familjare té kycura ﬁmlljare F_e familjare té kycura né komuné té cilat
Komunat né sistemin e AL S né sistemin e posedojné sistemin
kanalizimit: sistemin & kanalizimit: e ujérave té zeza -
kanalizimit: - i
a. Zona Urbane b. Zona Rurale c. Totali kanalizimeve
Mesatarja 67.63 51.28 63.56 54.82
Decan 0 0 0 0
Gjakové 90.24 53.35 59.36 32
Gllogoc 100 61.4 72.57 89.47
Gjilan 100 38.11 78.1 23.81
Dragash 90 17 21.55 30.56
Istog 30.2 31.7 30.92 36
Kacanik 98.04 46.19 72.12 51.61
Kling 80.96 52.27 85.27 61.11
Fushé-Kosové 100 100 100 100
Kamenicé 100 41.1 53.94 17.24
Mitrovicé 100 72.6 86.76 84.78
Leposaviq 0 0 0 0
Lipjan 46.51 97.33 75.43 64.52
Novobérdé 0 75.89 75.89 27.27
Obiliq 88.23 80.85 84.11 88.23
Rahovec 77.58 93.54 85.83 97.06
Peje 64.56 23.71 53.23 15.38
Podujevé 100 87.18 92.3 79.49
Prishtiné 92.97 41.36 85.48 65.91
Prizren 100 41.58 57.72 83.78
Skenderaj 48.56 32.71 60.31 27.78
Shtime 47.88 51.78 48.88 82.61
Shtérpcé 91.82 40.98 54.36 81.25
Suhareké 0 32.62 65.25 71.43
Ferizaj 96.61 90.16 93.86 95.56
Viti 98.81 7.5 22.12 69.23
Vushtrri 100 70.89 82.83 77.61
Zubin-Potok 83.04 6.68 39.68 4.69
Mitrovica e Veriut 0 0 0 0
Malishevé 73.32 57.34 58.76 68.18
Hani i Elezit 100 80.37 89.8 58.33
Mamushé 100 0 100 100
Junik 70.72 100 70.87 33.33
Kllokot 100 29.35 50.28 50
Graganicé 0 95.19 95.19 100
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Ranillug 0 25.93 25.93 30.77
Partesh 0 100 100 100
Zvegan 100 71.93 86.39 5.71

2.1.14. Grumbullimi i mbeturinave

Gjaté veprimtarisé sé tyre, qytetarét hedhin mbeturina té llojeve té ndryshme, té cilat shpesh
heré hudhen né vendet e palejuara duke démtuar réndé mjedisin jetésor té gytetaréve. Hudhja
e mbeturinave né vendet jo pérkatése, po e démton shéndetin e qytetaréve, po démton
mjedisin dhe po e véshtiréson procesin e mbledhjes dhe grumbullimit té tyre né vendet
pérkatése. Té gjitha té dhénat flasin pér mosfunksionimin e miré té sistemit pér grumbullimin e
mbeturinave. Jané zhvilluar plane dhe Strategjia Kombétare pér Grumbullimin e Mbeturinave,
por gjendja né terren nuk éshté pérmirésuar shumé. Komunat dhe kompanité publike té
pastrimit kané obligim qé té rrisin performancén e tyre, né vecanti, pér kété fushé. MAPL
raporton pér performancén e komunave né kété fushé népérmjet katér treguesve: 1) % e
ekonomive familjare gé kané qasje né shérbimin e grumbullimit te mbeturinave; 2) % e
vendbanimeve té pérfshira né shérbimin e grumbullimit t€ mbeturinave; 3) % e pagesave té
béra.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té&€ dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgindjes sé pérgjithshme té
ekonomive familjare qé kané gasje né shérbimin e grumbullimit t&€ mbeturinave né komuna
éshté 54.06%. Pérgindja e pérgjithshme e e vendbanimeve té pérfshira né shérbimin e
grumbullimit té mbeturinave né komuna éshté 61.88%. Komunat té cilat kané pérgindje mé té
larté té pérqgindjes sé pérfshirjes sé vendbanimeve né shérbimin e grumbullimit té mbeturinave
jané: Mamusha, Juniku, Kllokoti, Graganica, Ranillugu dhe Parteshi (100%), ndérsa komunat té
cilat kané pérgindje mé té ulét té pérgindjes sé pérfshirjes sé vendbanimeve né shérbimin e
grumbullimit t&€ mbeturinave jané: Mitrovica e Veriut (0%) dhe Kamenica (20.69%). Ndérkaq
mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé pagesave té béra pér ofrimin e kétij shérbimi éshté
53.78%.

Mesatarja e pérgjithshme e performancés sé komunave pér kété shérbim éshté 56.57%. Té
dhénat tregojné se numri mé i madh i komunave ka treguar performancé né nivelin e mesatarés
sé vendit pér kété fushé. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né shtojcén e
kétij raporti.

Tab. 13. Performanca e komunave sipas treguesve pér grumbullimin e mbeturinave.

% e ekonomive
familjare gé kané
Komunat gasje né shérbimin e
grumbullimit te

mbeturinave

% e vendbanimeve té
pérfshira né shérbimin
e grumbullimit té
mbeturinave

% e pagesave té béra

. 54.06 61.88 53.78
Mesatarja
Decan 30.12 35.14 82.70
Gjakové 7177 34.07 78.07
Gllogoc 28.20 42.11 63.02
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Gjilan 56.32 35.71 62.51
Dragash 23.32 55.56 69.33
Istog 19.25 53.85 81.33
Kacanik 34.78 61.29 67.72
Kliné 56.21 29.63 59.93
Fushé-Kosové 100.00 100.00 54.88
Kamenicé 38.96 20.69 59.19
Mitrovicé 99.19 89.13 60.4
Leposaviq 0.00 0.00 0.00
Lipjan 19.31 66.13 43.45
Novobérdé 0.00 95.83 37.04
Obiliq 37.64 66.67 71.81
Rahovec 46.40 100.00 26.81
Pejé 67.88 94.87 66.03
Podujevé 65.00 33.33 55.95
Prishtiné 67.18 43.18 69.06
Prizren 79.48 90.54 66.26
Skenderaj 41.83 31.48 61.46
Shtime 85.36 69.57 78.60
Shtérpcé 36.53 81.25 81.93
Suhareké 93.16 78.57 0.00
Ferizaj 75.45 75.56 70.99
Viti 27.39 46.15 0.00
Vushtrri 4391 41.79 64.16
Zubin-Potok 43.21 23.44 0.00
Mitrovica e Veriut 0.00 0.00 0.00
Malishevé 66.33 54,55 60.62
Hani i Elezit 65.22 58.33 54.56
Mamushé 31.80 100.00 79.37
Junik 56.75 100.00 81.40
Kllokot 100.00 100.00 12.86
Gracanicé 100.00 100.00 65.54
Ranillug 100.00 100.00 61.40
Partesh 93.75 100.00 15.25
Zvecan 52.61 42.86 80.00

2.1.15. Deponimi i mbeturinave té ngurta

Krahas problemit té hedhjes dhe grumbulliit t&€ mbeturinave, hudhja dhe deponimi i mbeturi-
nave té ngurta éshté njé problem né vete. Komunat né bashképunim me ministriné pérkatése té
linjés dhe Kompania pér Menaxhimin e Deponive, kané ndértuar vende té caktuara pér
deponimin e mbeturinave. Né bazé té informatave, jo té gjitha deponité i plotésojné standardet
pérkatése pér deponimin e mbeturinave.
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Raporti pasqyron performancén e komunave pér kété fushé népérmjet treguesi: 1) sasia e mbeturinave té deponuara pér koké té banorit.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té dhénave té raportuara nga komunat. Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e
pérgjithshme e mbeturinave té deponuara pér koké té banorit né komuna éshté éshté 162 kg pér koké té banorit. Komunat té cilat kané sasi mé té madhe té
deponimit té mbeturinave pér koké té banorit jané: Mitrovica e Veriut (526.36 kg / koké banorit) dhe Zubin-Potoku (468.13 kg / koké banorit), ndérsa komunat té cilat
kané sasi mé té vogél té deponimit té mbeturinave pér koké té banorit jané: Rahoveci (26.87 kg), Hani i Elezit dhe Juniku (52.6 kg). Té dhénat tregojné se numri mé i
madh i komunave ka deponuar sasi mé té vogél té mbeturinave sesa mesatarja e vendit né kété fushé. Késhtu, prej 37 komunave sa kané raportuar, 17 komuna apo

45.95% prej tyre kané deponuar mé shumé se mesatarja e vendit. Té dhénat specifike pér secilén komuné mund t’i gjeni né graf. 17.

Graf. 17. Performanca e komunave sipas treguesve pér deponimin e mbeturinave
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3. Efikasiteti dhe efektiviteti i performancés sé komunave

Analizat tregojné se komunat kané treguar njé shkallé mesatare né ofrimin e shérbimeve
komunale pér gytetarét dhe palét e ndryshme té interesit. Komunat e Republikés sé Kosovés
kané arritur njé mesatare té performimit té tyre né shkallén prej 54.77%. Efikasiteti dhe
efektiviteti i performancés sé komunave éshté relativisht véshtiré i konstatueshém pér faktin
sepse treguesit e performancés masin vetém sasiné e punéve té kryera, pa i krahasuar me
ndonjé standard apo me até ¢faré ka gené e planifikuar té realizohet. Gjithashtu, kété e
véshtiréson edhe mungesa e treguesve financiaré, kur dihet se njé institucion éshté efikas dhe
efektiv kur arriné rezultatet e planifikuara, té sasisé dhe cilésisé sé njejté, né kohén e duhur dhe
me koston mé té ulét té mundshme.

Megjithaté, mesatarja e pérgjithshme dhe ajo individuale e performancés sé komunave tregon
pér njé zhvillim pozitiv dhe njé arritje mesatare né ofrimin e shérbimeve komunale pér 15 fushat
e matura deri tani. Nése e krahasojmé mesatarén e pérgjithshme té performancés pér vitet:
2010, 2011 dhe 2012 me até té kétij viti qé po e lémé (2014), vérejmé se mesatarja e
pérgjithshme e matur edhe me mendimin e gytetaréve ka gené 44%, ndérsa tani éshté 54.77%,
gé i bie se kemi njé rritje té performancés pér 10%. Rritja e performancés pér 10%, tregon
trendin e rritjes sé performimit t&é komunave prej 5% né vit.

Problemet. Gjaté analizave, né disa komuna jané vérejtur edhe té dhéna té cilat hyjné né grupin
e gabimeve logjike, si koha e reagimit né rastet emergjente pér 0.1; 0.15; 0.13 minuta, pastaj
numri i objekteve pér aktivitete rinore, kulturore dhe sportive ka rezultuar té jeté mé i vogél se
né vitin 2013, sasia e deponimit t& mbeturinave né komunén e Zubin-Potokut dhe Mitrovicés sé
Veriut pér koké té banorit éshté shumé mé e larté se mesatarja e vendit dhe nga informatat
parésore gé kemi tregon gé nuk mund té jené té sakta. Né disa raste jané hasur gabime
aritmikore dhe né disa raste nuk ka té dhéna pér njérin tregues gé éshté i lidhur me treguesin
tjetér té té njétés fushé, e gé rrjedhimisht éshté dashur té keté. Né komunat: Dragash,
Kamenicé, Novobérdé, Suhareké dhe Partesh éshté konstatuar njé dallim i madh ndérmjet té
dhénave té azhuritetit (% shumé e vogél e realizimit) me até té performancés (shih shtojcén 1
dhe 2). Me verifikimin e té dhénave éshté konstatuar se zyrtarét e komunave nuk i kané futur té
gjitha l1éndét e shqyrtuara né sistem pér azhuritetin. Ne i jemi referuar té dhénave nga sistemi
pér azhuritet. Gjithashtu mungesén e té dhénave pér azhuritetin pér 2 komunat e veriut, pér
komunén e Zubin-Potokut dhe té Zvecanit i kemi shfrytézuar té dhénat nga sistemi i
performancés. Shih shtojcén nr. 2. Mungesén e té dhénave té performancés pér shérbime
administrative né komunén e Hanit té Elezit e kemi kompensuar me té dhénat e azhuritetit. Shih
komunat pérkatése me té dhéna ngjyré té kuge né shtojcén nr. 2. E vetmja komuné qgé nuk ka
raportuar as pér performancé e as pér zhuritet éshté Leposaviqi.

Me géllim té eliminimit té kétyre problemeve, MAPL mé 18 dhjetor 2014, ka organizuar trajnim
me kordinatorét komunal pér performancé. Né takim iu jané dhéné udhézime té qarta pér
ményrén e raportimit, me theks té veganté né raportimin e té dhénave vetém pér vitin 2014. Po
ashtu mé 05 janar 2015, MAPL ua pérkujton edhe njéheré se té dhénat duhet raportuar vetém
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pér vitin 2014. Gjaté verifikimit té té dhénave, njé numér i konsideruar i kétyre gabimeve jané
eliminuar, por njé numeér i tyre éshté mbetur, pasi gé komunat e kané konfirmuar saktésiné e
tyre té raportuar mé paré. Nga konsultimet e drejtpérdrejta me konrdinatorét dhe zyrtarét e
certifikuar, éshté konstatuar se shumica e komunave kané raportuar né ményré komulative (pér
té gjitha vitet), né vend té raportimit vjetor ashtu si kané gené udhézimet e MAPL. Kjo ka
shkatuar probleme né matjen objektive té performancés pér ato komuna té cilat kané raportuar
vetém pér njé vit.

Mund té themi se kéto gabime nuk ndikojné né rezultatet pérfundimtare né nivel té vendit dhe
megjithaté mundésojné té kuptuarit e trendit té performancées sé komunave pér vitin 2014.
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KAPITULLI IV

AZHURITETI

Mandati ligjor i MAPL né mbikéqyrjen dhe pérkrahjen e komunave né ofrimin e shérbimeve né
pérputhje me ligjin dhe né pérputhje me kérkesat e gytetaréve po zhvillohet drejt konsolidimit
té sistemit pér kontroll té vetéqeverisjes lokale dhe té efikasitetit dhe efektivitetit té pushtetit
lokal né ofrimin e shérbimeve ndaj qytetaréve. Mbledhja e té dhénave pér azhuritetin e
komunave né pérputhje me kérkesat e gytetaréve dhe pasqyrimi i tyre krahas raportimit té
performancés, tregon pér njé gasje té standardizuar dhe té unifikuar té raportimit té té dhénave
pér punén e komunave né shérbim té gytetaréve. Kjo gasje mundéson qé puna e komunave té
béhet sa mé transparente dhe llogaridhénse pérpara qytetaréve, pérpara institucioneve
gendrore dhe veté institucioneve lokale.

4.1. Pasqyra e pérgjithshme e azhuritetit té komunave

Né kuadér té Raportit Vjetor té Performancés pér Komunat pér vitin 2014, éshté pérfshiré edhe
pjesa e raportit gé ka té béjé me azhuritetin dhe efikasitetin e organeve komunale, i cili éshté i
bazuar né regjistrat elektroniké té té dhénave té siguruara nga programi elektronik i instaluar né
komuna CMS/CSC. Té dhénat pasqyrojné punén e 35 komunave, ndérsa komunat e Leposaviqit,
té Zvecanit dhe té Zubin-Potokut ende jané né proces té pérfshirjes né sistemin elektronik
CMS/CSC. Pér arsye objektive t& mungesés sé kétij programi né komunat: Gracanicé, Ranillug,
Partesh dhe Kllokot, té dhénat pér azhuritetin dhe efikasitetin e organeve té kétyre komunave
jané siguruar né ményreé fizike, nga zyrtarét té cilét kéto té dhéna i kané siguruar né Qendrén pér
Shérbim té Qytetaréve. Né vazhdim té raportit jané té prezantuara té dhénat e pérgjithshme pér
azhuritetin dhe efikasitetin e organeve pér komunat e Republikés sé Kosovés.

Matja e kétyre tregueséve éshté béré nga pérpunimi i té& dhénave té raportuara nga komunat.
Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se mesatarja e pérgjithshme e Iéndéve té
pranuara éshté 49276 kérkesa. Komunat té cilat kané pranuar numér mé té madh té kérkesave
jané: Prishtina (288485 kérkesa), Prizreni (185456 kérkesa) dhe Gjilani (143895 kérkesa), ndérsa
komunat té cilat kané pranuar numér mé té vogél té kérkesave jané: Parteshi (1975 kérkesa),
Kllokoti (3070 kérkesa) dhe mamusha (4479 kérkesa). Mesatarja e pérgjithshme e kérkesave té
shqyrtuara (miratuara) éshté 42428 kérkesa.Té dhénat tregojné se numri mé i madh i komunave
ka treguar performancé nén mesatarén e vendit né kété fushé. Té dhénat specifike pér secilén
komuné mund t’i gjeni né shtojcén e kétij raporti.

Komunat né pérgjithési kané treguar njé gadishméri pér t'iu ofruar gytetaréve shérbimet e
kérkuara.
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4.2. Efikasiteti dhe efektiviteti i azhuritetit té komunave

Né bazé té analizave té béra éshté konstatuar se shumica e komunave kané treguar shkallé té
larté té shqyrtimit té kérkesave té gytetaréve dhe té institucioneve gendrore pér vitin 2014. Prej
gjithsej 1,724,667 kérkesa té pranuara, 1,419,951 kérkesa jané miratuar, ndérsa 16045 kérkesa
jané né proces té shqyrtimit. Prej gjithsej 35 komuna, 23 komuna kané treguar azhuritet
(performancé) mé té larté se mesatarja e pérgjithshme e vendit prej 86.10%, 1 komuné —
Gllogofci ka realizuar punén né shkallén 102% (ka barté Iéndé edhe nga viti i kaluar), ndérsa 11
komuna kané treguar azhuritet mé té ulét se mesatarja e pérgjithshme e vendit dhe 2 komuna
kané gené né nivelin e mesatares sé vendit. Mesatarja e pérgjithshme e pérgindjes sé
performimit té komunave éshté 86.10%. Po ashtu, analizat kané treguar se komunat kané numér
té ndryshém té organizimit té brendshém, edhe pse kryejné puné té njéjté. Komuna e cila ka mé
sé shumti drejtori né raport me mesatarén e numrit té kérkesave né vend éshté: Vushtrria me 20
drejtori (64,309 kérkesa té shqyrtuara), Prizreni me 18 drejtori dhe 178,224 kérkesa té
shgyrtuara apo 36% mé shumé se Vushtrria, ndérsa komunat té cilat kané mé sé paku drejtori né
raport me mesatarén e numrit té kérkesave né vend jané: Kacaniku, Mitrovica e Veriut,
Mamusha dhe Juniku me nga 8 drejtori apo 4 drejtori mé pak se mesatarja e vendit (12 drejtori)
Né kété raport nuk mund té matet realisht efikasiteti i komunave, pasi gé nuk raportohet pér dy
tregues kryesoré gé pasqyrojné né shkallé mé té ploté efikasitetin e komunave, si¢ jané: numri i
té punésuarve né administraté pér koké té banoréve dhe shpenzimet financiare té komunave
pér sasiné dhe cilésiné e njéjté té punés.
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KAPITULLI V

NDIKIMET E PERFORMANCES DHE AZHURITETIT

5.1. Ndikimet né funksionimin e sistemit té VQL

Qéllimi kryesor i sistemit té VQL éshté qé t'u krijojé mundési strukturave té pushtetit lokal pér té
performuar miré dhe me pérgjegjési ndaj gytetaréve té komunave té Republikés sé Kosovés.
Ndérkaq performanca e komunave tregon pér shkallén e funksionalitetit té sistemit té VQL. Me
matjen e performancés sé komunave, MAPL vleréson dhe ndérmerr masat e nevojshme né
hartimin e politikave qé ta pérmirésojné funksionimin e sistemit té VQL né Kosové. Shkalla e
performimit té komunave tregon shkallén e funksionimit té sistemit. Nése komunat performojné
dobét, atéheré duhet shikuar se ¢faré nuk éshté duke funksionuar né sistemin e VQL. Gjithashtu
duhet diagnostifikuar problemin sakté, sepse disa komuna, me té njéjtin sistem arrijné rezultate
shumé té mira. Edhe pse komunat tregojné performancé té ndryshme me té njéjtin sistem,
megjithaté, MAPL népérmjet té kétij procesi, ka mundési gé té kapé trendin e funksionimit té
sistemit dhe té pérmirésimit té performancés sé komunave né vazhdimsi. Me raportimin e
performancés sé komunave béhet e mundur edhe provimi i veté Sistemit pér Menaxhimin e
Performancés sé Komunave, me té cilén mundésohet rishikimi, korrigjimi, adresimi dhe zhvillimi
dhe pérparimi i sistemit.

5.2. Ndikimet né punén e komunave

Matja e performancés ka ndikim té drejtpérdrejt né punén e komunave. Pérpos matjeve té
brendshme gé i béjné komunat punés sé tyre, matja e jashtme éshté njé mekanizém profesional,
gé pérdoret gjithandej né boté pér t'i ndihmuar komunat né diagnostifikimin e asaj se cka éshté
punuar miré dhe ¢cka mund té béhet mé miré. Matje e performancés dhe e azhuritetit té tyre,
éshté njé instrument i forté orientues dhe objektiv pér t'u ndihmuar komunave né pérmirésimin
e vazhdueshém té performancés sé tyre né shérbim té qytetaréve dhe té paléve té interesit.
Matja e jashtme e performancés éshté mjafté profesionale, e analizuar nga kéndvéshtrime té
ndryshme dhe sjellé né pah praktikat mé té mira té punés sé komunave, népérmjet krahasimit,
duke krijuar mundésiné e pérfitimit nga kéto praktika té gjitha komunat e Republikés sé Kosovés.
Raporti i performancés dhe i azhuritetit shérben si udhézues pér planifikim profesional té
punéve né komuna pér té ardhmen né funksion té pérmirésimit té jetés sé qytetaréve.

5.3. Ndikimet né ofrimin cilésor té shérbimeve

Gjetjet nga matjet, té pasqyruara né kété raport, tregojné se shumica e komunave ende jané nén
mesatarén e vendit né ofrimin e shérbimeve. Publikimi i raportit krijon mundésiné e informimit
dhe bérjen transparente té punés sé komunave pérpara qytetaréve dhe té gjitha paléve tjera té
interesuara. Késhtu, qytetarét kuptojné mé miré té drejtat e tyre dhe pérgjegjésité e komunés
pér ofrimin e shérbimeve me cilési. Qytetarét dhe palét e interesit béhen pjesé aktive e
performimit té komunave. Rezultatet e performancés i mbajné komunat vazhdimisht pérgjegjése
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ndaj obligimit pér pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve. Me reflektimin e gytetaréve ndaj
cilésisé sé shérbimeve, komunat kalojné shkallé-shkallé nga pérgjegjésia né llogaridhénie pér
punén e tyre ndaj qytetaréve dhe paléve té interesit. Me raportimin e performancés sé
komunave krijohet njé mekanizém i natyrshém i komunikimit t&€ komunave me gytetarét e tyre,
njé kusht themelor pér adresimin e nevojave dhe ngritjen e bashképunimit té ndérsjellé.

40



SHFGIEANE rsqYRA INDIVIDUALE E TE DHENAVE PER AZHURITETIN E KOMUNAVE

Komunat
Decan
Gjakové
Gllogoc
Gjilan
Dragash
Istog
Kacanik
Kliné
Fushé-Kosové
Kamenicé
Mitrovicé
Leposaviq
Lipjan
Novobérdé
Obilig
Rahovec
Pejé
Podujevé
Prishtiné
Prizren
Skenderaj
Shtime
Shtérpcé
Suhareké
Ferizaj

Viti
Vushtrri
Zubin-Potok
Mitrovica e Veriut
Malishevé
Hani i Elezit
Mamushé
Junik
Kllokot
Graganicé
Ranillug
Partesh
Zvegan
Totali

Mesatarja

Té
pranuara

28555
56116
53430
143895
23206
5289
39329
5726
27386
42439
77032
0
53728
7651
26591
30169
91400
102068
288485
185456
67473
34380
8916
7810
115389
44695
65722
1552
4578
31800
9386
4479
8660
3070
21401
6982
1975
400
1726619
46665.38

T€é miratuara

4602
47662
52757
82563

4144

3080
37596

4713
26027

4073
67786

0
42678
577
24861
15190
80228
99156
242800
171153
66461
32419
8352
1269
107537
43700
62346
0

3828
29903

9188

3970

8296

2948
20614

6958

516
0
1419951
40570.03

Té
refuzuara

330
3098
2174
8764

57

534

955

199

387

757
5881

1225
47
485
106
3570
2596
17058
7071
742
1818
123

3046
959
1963

103
95
110
18
36
83
614
19
0
0
65027
1857.91
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Té
pashqyrtuara

23456
4181
397
52822
18988
235
77
366
651
37306
1958

8964
7027
806
14873
5303
547
28001
6319
191
138
414
6537
2696
18
1350
52

1747
76
491
909
11

1459
4
228370
6524.86

Né proces

167
1175
682
46
17
1440
701
448
984
303
1407

861

439

2299
181
625
913
79
13
27

2286
18
63

604
19
12

30
28
173
5
0
0
16045
458.43

Totali
té kryera

4932
50760
54931
91327

4201

3614
38551

4912
26414

4830
73667

0
43903
624
25346
15296
83798
101752
259858
178224
67203
34237
8475
1273
110583
44659
64309

1500

3931
29998

9298

3988

8332

3031
21228

6977

516
396
1486874
40185.78

Pérgindja
e realizmit
17.27
90.46
102.81
63.47
18.103
68.33
98.02
85.78
96.45
11.38
95.63
0
81.71
8.16
95.32
50.70
91.68
99.69
90.08
96.10
99.60
99.58
95.05
16.30
95.83
99.92
97.85
96.65
85.87
94.33
99.06
89.04
96.21
98.73
99.19
99.93
26.13
99.00
86.11
86.11
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